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1. La Economia Social y Solidaria, delimitando su alcance
conceptual

El objetivo de este apartado es exponer diversos posicionamientos teoricos acerca de la
Economia Social, tomando en consideracién: su conceptualizacién, principios vy
actores', para finalmente acotar una definiciéon que posibilite generar una metodologia
para su cuantificacion.

En la sociedad mundial contempordnea coexisten tres subsistemas que hacen a la
provision de los bienes y servicios que los seres humanos, viviendo en comunidad,
necesitan para sostener y mejorar su calidad de vida. El subsistema de la economia
privada, con una légica basada en el lucro y la acumulacién, el subsistema de la
provision por el Estado de bienes publicos o privados, cuya ldgica es el
acrecentamiento del poder politico y la legitimidad; y el subsistema de la Economia
Social Solidaria (ESS) que, poniendo la primacia en las personas, no responde a las
logicas anteriores sino que desarrolla practicas que a la vez que tienden a satisfacer las
necesidades individuales y colectivas, promueven principios y valores ligados a la
construccion de una sociedad mas justa.

“ESS promueve valores y principios que se centran en las necesidades de las personas y su
comunidad. En el espiritu de la participacion voluntaria, la autoayuda y la independencia, y
a través de los medios de las empresas y organizaciones, busca equilibrar el éxito
economico con la justeza y la justicia social desde el nivel local hasta el mundial” (OIT,
2010: IV)

Para enmarcar nuestro enfoque acerca de lo que comprende la ESS en la Argentina
hoy, haremos un breve recorrido por las distintas conceptualizaciones surgidas a través de
la practica social en diferentes lugares del mundo, perspectivas que han incidido en las
practicas sociales locales y su correspondiente teorizacion. Damos cuenta de dos escuelas
de pensamiento diferentes aunque unidas por principios similares y un recorrido
histdrico semejante: la europea —economia social- y la latinoamericana - economia social y
solidaria-

Escuela europea

Como sefiala M. Vuotto (2003:11), “si consideramos la historia del concepto de
Economia Social(ES), focalizando en especial su origen, podemos descubrir un rico
didlogo entre quienes creen que no existe antagonismo entre la Economia Politica y la
Economia Social y aquellos que consideran casi exclusivamente la existencia de una
accion social basada en la cooperacidn. De este didlogo se desprende una posicion que se
opone con fuerza a las concepciones de la Escuela Liberal Clasica, toma distancia de las
doctrinas cristiana y socialista y reivindica su identidad bajo el signo de ‘una escuela
de la solidaridad’. En esta perspectiva, la Economia Social, concebida por algunos
como ‘la ciencia de la justicia social’ (Walras, 1896), contempla en especial

‘estas relaciones contractuales, cuasicontractuales o legales, que los hombres forman
entre si, en vistas de asegurar una vida mas facil, un futuro mads cierto, una justicia mas

' Es decir, todos aquellos integrantes o “hacedores” de la Economia social.




benévola y mas alta que aquélla que lleva por emblema las balanzas del comerciante’
(Gide, 1912)”

En esta escuela de pensamiento, la de mayor tradiciéon historica, se delimita a la E S
como el conjunto de empresas y organizaciones no incluidas en los sectores de la
economia publica o de la empresa privada capitalista y orientadas en los siguientes
principios:

Primacia de la persona y del objeto social sobre el capital

- Adhesion voluntaria y abierta

Control democrético por sus miembros

Conjuncion de los intereses de los miembros y del interés general

Defensa y aplicacion de los principios de la solidaridad y responsabilidad

- Autonomia de gestion e independencia respecto de los poderes publicos

Destino de la mayoria de los excedentes a la consecucién de los objetivos a favor del
desarrollo sostenible, la mejora de los servicios a los miembros y del interés general

Entre los actores de la Economia Social se sefialan:

- Cooperativas

Mutuales

Fundaciones sin fines de lucro

- Asociaciones con finalidad socio-productiva

En el libro Las grandes cifras dela Economia Social en Espaiia, se define a la ES como:

“conjunto de empresas privadas organizadas formalmente, con autonomia de decision y
libertad de adhesion, creadas para satisfacer las necesidades de sus socios a través del
mercado, produciendo bienes y servicios, asegurando o financiando y en las que la
eventual distribucion entre los socios de beneficios o excedentes, asi como la toma de
decisiones, no estan ligadas directamente con el capital o cotizaciones aportadas por cada
socio, correspondiendo un voto a cada uno de ellos. La Economia Social también agrupa a
aquellas entidades privadas organizadas formalmente con autonomia de decisién y libertad
de adhesién que producen servicios de no mercado a favor de las familias, cuyos
excedentes, si los hubiera, no pueden ser apropiados por los agentes econdmicos que las
crean, controlan o financian” (Monz6n Campo, 2010: 28-29)

En correspondencia con esta definicion, las caracteristicas de las organizaciones que
forman parte de la ES son las siguientes:

Son privadas, porque no son parte del sector publico, ni tampoco controladas
por éste




Organizadas formalmente, pues generalmente poseen personeria juridica
propia

Con autonomia de decisidn, lo cual se refiere a su capacidad para elegir y
cesar sus organos de gobierno, y para organizar sus actividades

Con libertad de adhesién de sus miembros y no exclusion ni discriminacién

La distribucién de beneficios se realiza de acuerdo con la actividad que los
miembros realizan con la entidad

Ejercen una actividad econdémica para satisfacer necesidades de personas,
hogares o familias

Son organizaciones democraticas, pues los miembros controlan el poder de
decisién

Esta corriente de pensamiento, con la clara influencia del Centre Internacional de
Recherches et d’'Information sur la Economie Publique, Sociale et Coopérative
(CIRIEC), clasifica a los actores de la ES en dos tipos, los productores de mercado y los de
no mercado, aunque mantienen en comun ser entidades que desarrollan una actividad
economica con el objetivo prioritario de satisfacer necesidades de personas, antes que de
retribuir a inversores capitalistas.

Los productores de mercado se caracterizan por:
- Ser empresas en las que se da la doble condicién de socio-usuario,
- Su produccién es destinada a la venta en el mercado a precios significativos

- Pueden distribuir beneficios o excedentes entre los socios, de acuerdo a las
actividades que realizan.

Se sefialan como sus principales actores:
Sociedades no financieras:

- Cooperativas

- Mutuas y mutualidades?

- Grupos empresariales (con el fin de mejorar el desarrollo de sus objetivos al
servicio de los socios de base)

- Sociedades laborales
- Empresas de insercidn y centros especiales de empleo
- Sociedades Agrarias de Transformacion3

- Cofradias de pescadores

- Empresas mercantiles no financieras controladas por la ES

> Quedan excluidas las mutuas gestoras de los sistemas de seguridad social, las de afiliacion
obligatoria y las controladas por empresas no pertenecientes a la ES.

3 Se excluyen aquellas en cuyos estatutos se prevé el voto y la distribucion de beneficios
proporcional al capital aportado




- Otros productores de mercado privados (fundaciones, asociaciones y
sociedades mercantiles)

Sociedades financieras:
- Cooperativas de crédito
- Secciones de crédito de las cooperativas
- Mutuas de Seguros
- Mutualidades de Prevision Social

- Cooperativas de Seguros

Los productores de no mercado, son aquellos cuya produccién se suministra
gratuitamente o a precios poco significativos. Conforman este sector las Instituciones
Sin Fines de Lucro al Servicio de los Hogares (ISFLSH):

- Asociaciones de accion social (de beneficencia, de ayuda, de asistencia)
- Fundaciones de accién social

- Sindicatos

- Partidos politicos

- Clubes sociales, culturales, deportivos

Este enfoque de los investigadores nucleados en el CIRIEC coincide con, tanto en los
conceptos pioneros del Consejo Valon de Economia Social (Defourny) como con lo
plasmado en las reglamentaciones de la Union Europea.

La ES estd compuesta por actividades econdmicas ejercidas por sociedades,
especialmente, cooperativas, mutuales y asociaciones, cuya ética traduce los siguientes
principios:

- Finalidad de servicio (a los miembros o a la colectiva) mas que de beneficio

- Autonomia de gestion

- Procesos de decision democrética

- Primacia de las personas y del trabajo sobre el capital en el reparto de beneficios

En concordancia con esas miradas, Alain Lipietz enfatiza el concepto de ESS, diciendo
que lo social nos explicaria los modos o formas, mientras lo Solidario referiria a los
valores que porta este tipo de economia.

Bruni y Zamagni (2007) propugnan el concepto de Economia Civil como una economia que
construye civilizacién, rescatandola como la ciencia del “buen vivir social” en
basqueda de la “publica felicidad”. Destacamos la similitud entre estos conceptos y los
consagrados recientemente en las reformas constitucionales de Bolivia y Ecuador
respecto de “el buen vivir”.




Escuela Latinoamericana

La tradicién latinoamericana, como no podia ser de otra manera, dada la fuerte
inmigracion europea y su impacto cultural en la region, recoge parte de la perspectiva
acerca de la Economia Social surgida en el Viejo Continente, y a la vez integra la
conceptualizacion de practicas sociales que responden a nuestra realidad e historia
econdmica y social

En nuestros paises los conceptos de economia social, economia solidaria y/o economia
popular se utilizan casi indistintamente, lo que nos obliga a precisar los elementos que
consideramos conforman la Economia Social y Solidaria. Los dos aspectos esenciales
para reconocer los actores que componen este sector son:

-La primacia de la persona sobre el capital
-Y, en el caso de organizaciones, su modo de gestion democratica.

En cuanto a los emprendedores individuales so6lo los consideraremos protagonistas de la
ESS en cuanto parte de su actividad esté realizada en forma asociada (sea en la
produccion, en la comercializacion, en el financiamiento y/o en el consumo).

Como sefialan Sabaté y Hintze (2004:11), “La relacién entre las organizaciones de la
economia estatal, la economia capitalista y las de la economia social requieren un
tratamiento tedrico y metodologico especial. Pensamos que el tema de los tres
subsistemas con regulacién estatal, mercantil y solidaria respectivamente, como un
complejo a la vez paralelo e interdependiente de una sociedad en transito y formando lo
que algunos autores denominan una economia plural”.

En concordancia con lo expresado, Gomez y Urbiola Solis (2009) entienden que la
Economia Social no es una alternativa frente al capitalismo, sino que surge como
respuesta a sus falencias, y debe ser considerada de la misma manera como lo son la
economia capitalista y la pablica.

Estas autoras mexicanas rescatan y distinguen diferentes conceptualizaciones:

El denominado Tercer Sector, es muchas veces entendido como sinénimo de economia
social o sector social. Esta caracterizado por los principios de: autonomia, participacion
voluntaria y no reparto de beneficios. Se sefialan como actores: las cooperativas,
mutualidades, organismos de voluntariado, asociaciones y fundaciones que remuneran
trabajo.

Mientras que, la Economia Solidaria, comprende todas las actividades de produccion,
distribucion y consumo que contribuyen a la democratizacion de la economia, con base en
el compromiso de los ciudadanos en los ambitos global y local. No es presentado como
un sector de la economia, sino una actuacion global que comprende iniciativas de los
distintos sectores que la conforman. Fomenta, la pertenencia a un grupo social, la
promocion individual y social de los miembros, el bien comun, la gestién asociada y
auténoma, la equidad y la cooperacion, el consumo ético, la iniciativa femenina, la
moneda social, las formas sociales de propiedad y de gestion de actividades de
desarrollo.




Son actores de estas actividades: cooperativas, empresas comunitarias de servicios en la
administracién puablica cooperativa, asociativas de trabajo, solidarias de salud, pre-
cooperativas, fundos de empleados, mutualistas, instituciones auxiliares de la
economia solidaria y organismos de segundo y tercer grado.

Por dltimo, la ESS se referiria al conjunto de mecanismos sociales impulsados desde la
sociedad civil y que adoptan formas contractuales para intentar resolver las brechas
entre las aspiraciones y necesidades no satisfechas, por una parte, y las reglas
econdmicas institucionalizadas que prevalecen en una sociedad, por la otra. Son
promotores de los siguientes principios: democracia, propiedad y patrimonio colectivo,
solidaridad, autonomia, ciudadania.

Entre sus actores se destacan: cooperativas, emprendimientos comunitarios, empresas
recuperadas por los trabajadores, microemprendimientos familiares, mutuales,
espacios de trueque, ferias populares, redes de comercio justo o solidario, espacios de
compra conjunta, microcrédito y banca social, instituciones que promueven la
incubacion de empresas, espacios culturales territoriales y sindicatos de trabajadores
ocupados o desocupados.

Desde Brasil, con una mirada latinoamericana, Cattani (2004:25/27) expresa que “el
desafio que se le impone a la ‘otra economia’ es reafirmar la importancia fundamental del
trabajo para los individuos y para la sociedad” por lo que “las varias dimensiones de este
esfuerzo colectivo... son procesos, instituciones, valores, manifestaciones, etc., designados
por diversos nombres o conceptos: socioeconomia solidaria, economia popular

solidaria, economia del trabajo, empresas autogestionarias, nuevo
cooperativismo, inversion ética, empresa social, redes de consumo solidario y tantos
otros. Son fendmenos que corresponden, por un lado, a algo muy concreto
(instituciones formales, practicas sociales) y, por otro, a dimensiones abstractas con
proyectos, valores, percepciones, etc., que no corresponden a la economia y a las
practicas convencionales.”

Paul Singer (2004:199) manifiesta que “el concepto de economia solidaria se refiere a las
organizaciones de productores, consumidores, ahorristas, etc., que se distinguen por
dos especificidades: a) estimulan la solidaridad entre los miembros a través de la prdctica
de la autogestién; y b) practican la solidaridad hacia la poblacion trabajadora en general,
con especial énfasis en la ayuda a los mas desfavorecidos... La ES tal como reaparece a
fines del S XX, es una respuesta al estrangulamiento financiero del desarrollo, a la
desregulacion de la economia y a la liberacién de los movimientos del capital, que
conllevan en diversos paises, al desempleo en masa, cierre de firmas y creciente
marginalizacién de los desempleados cronicos y de los que saben que no tienen
posibilidad de volver a encontrar trabajo debido a la edad, falta de calificacion o de
experiencia profesional, discriminacion de raza o género, etc.”

En paises como Venezuela, donde en los ultimos afios se ha impulsado el desarrollo de la
ES con mucho énfasis en su conceptualizacién, discusion y confrontacion ideoldgica con
otras formas de organizacién social, Luis Bonilla-Molina y Haiman El Troudi en sus
textos para la “Educacion en Economia Social” (Caracas, 2004) sefialan “la
economia clasica (y parte de la critica) desarrolla sus cimientos conceptuales entorno a la
acumulacion de capital y el equilibrio fiscal. Sus indicadores ciertos de logros
medidos en bienes y servicios, sin tamizar calidad de vida”. La economia social se




relacionaria con una forma de ejercicio de la democracia participativa y protagonica
que coloque al hombre y su medio ambienta en el centro de la actividad territorial.

Por ello, las tareas de primer orden para el impulso de la economia social residen en la
“derrota” de:

- El determinismo capitalista liberal
- El fracaso del reduccionismo del socialismo real

- El desconocimiento de los saberes que emergen de las experiencias historicas de
cambio, y el caracter nacional y popular de cualquier transformacion

- La conceptualizacién de pobreza limitada a la esfera econdémica

- La perspectiva tecnicista que desconoce el saber popular inherente a formas de
sobrevivencia social

- La aproximaciéon ahistorica que pretende declarar la inamovilidad de las
perspectivas disciplinarias, en particular la economia

- La concepcién unidimensional de los procesos sociales que niega la
especificidad nacional y local a la actual dindmica de cambios.

Mas alld del énfasis que colocan en la dimensién espacial y la relacién entre el
desarrollo local y la economia social, las instituciones que conformarian la economia
social coinciden con los autores anteriormente mencionados.

Como sefiala Catani (2005), frente a la crisis mundial se plantea la obligacion de pensar en
“otra economia” que redefina el trabajo, busque alternativas practicas verdaderas y se
ubique en estdndares sociales, politicos, culturales y tecnoldgicos que permitan
superar al capitalismo tradicional.

En Argentina existen diversas corrientes entorno a la conceptualizacion de la ESS, tal el caso
de Susana Hintze (2003) que en el marco de su amplia propuesta considera como “empresa
social” a los emprendimientos que, teniendo como razén de ser el cumplimiento
de objetivos sociales, den respuestas a necesidades concretas de sectores vulnerables de la
poblacion y produzcan bienes y servicios que se destinan al mercado, con el objetivo de
lograr su autosostenimiento, incluyendo algunos de los siguientes rasgos: asignar los
beneficios econdmicos obtenidos en funcion de la consecucién de los fines sociales, adoptar
un modelo democratico y participativo en su gestion y toma de decisiones y/o vincularse
con la comunidad local comprometiéndose en su desarrollo. Se revaloriza al trabajo
por su capacidad de inclusion social. Este enfoque es coincidente con el que
postulan autores tales como José Luis Coraggio.

Otros estudiosos (Elgue, Carbonetto, entre otros) recomiendan que, para caracterizar a
una institucién como integrante del sector de la ESS se debe atender al cumplimiento o no
de los objetivos declarados para su constituciéon, asi como a la vigencia efectiva en su
seno de relaciones democrdticas y participativas; mucho mds que a las formalidades
juridicas, o sea, su declamado proposito. Esto es porque a veces encontramos entidades que
bajo formas de ES disfrazan otro tipo de relaciones.

Elgue (2007) considera que los actores de la Economia Social pueden ser clasificados
segin sus formas juridicas e institucionales en asociaciones civiles, mutuales y




cooperativas y, segin un criterio mds amplio, en tanto, “organizaciones libres del
pueblo”, en organizaciones civiles sin fin de lucro, organizaciones comerciales sin fin de
lucro  (cooperativas), mutuales, empresas asociativas, sindicatos, autoempleo,
Organizaciones no Gubernamentales no empresariales, Sociedades y Asociaciones de
Fomento, cooperadoras, fundaciones y voluntariado.

Rofman y Vazquez Blanco, en Aportes de la Economia Politica en el Bicentenario,
consideran la ESS como el esfuerzo de cooperacién entre seres humanos empefiados en ofrecer
otras formas de gestion alternativa de la actividad productiva (Rofman y Vazquez Blanco,
2011: 44). Sefialan como principios: la cooperacion, la solidaridad en toda la cadena de valor
y el cuidado y respeto por el planeta.

La ESS englobaria las expresiones productivas de bienes y servicios que se rigen por el
principio fundante de asegurar la mejora en la calidad de vida de las sociedades,
contraponiéndose a los objetivos hegemonicos del sistema capitalista que privilegia el lucro, la
competencia y la obtenciéon de la maxima tasa de ganancia individual.

Siguiendo esta delimitacion conceptual, entre los principales actores de la ESS cuentan las
cooperativas, mutuales, emprendimientos productivos familiares y comunitarios (Plan
Manos a la Obra; comunidades indigenas, etc.), comedores o huertas
comunitarios, empresas recuperadas, redes de comercio justo y consumo responsable, ferias
francas de la agricultura familiar y productores que forman parte de bancos populares
o sociales.

Precisiones y alcances

A partir de lo expuesto y a los efectos de delimitar el concepto de ESS para
aproximarnos a su medicion, acordamos en considerar comprendidas dentro de ese
sector a aquellas actividades asociativas, emprendimientos y movimientos sociales, orientados a
la produccién, comercializacion, financiacion y/o consumo de bienes y servicios, que reconocen
como eje fundamental la cooperacién, la solidaridad y el respeto por el medio ambiente, con
gestion democrdtica y primacia de las personas sobre el capital.

De esta manera, consideramos como principales caracteristicas de la ESS:

La defensa de la primacia de las personas y del trabajo sobre el capital.

La gestion autonoma y democrdtica.

La adopcidén de formas asociativas (estén o no legalmente formalizadas)

La adhesién voluntaria y no excluyente

Son no lucrativas, se priorizan las personas y el trabajo sobre el capital en el
reparto de excedentes.

En correspondencia con los criterios adoptados, se incluyen dentro de la economia
social los siguientes actores/entidades:

Actor / Entidad de la ESS

1. Cooperativas
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. Mutuales

N

. Microemprendimientos asociados via financiacion
. Red de comercio justo y consumo responsable

. Empresas recuperadas

N U1 AW

. Agricultura familiar
7. Organizaciones de la Sociedad Civil
8. Voluntariado

Las Organizaciones de la ESS, a través de sus objetivos sociales y econdomicos
combinados y sus principios de funcionamiento, estan bien ubicadas para contribuir a las
politicas y desafios del desarrollo, como las estrategias de reduccién de la pobreza y los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (...) Los métodos operativos inclusivos y transparentes
de toma de decisiones que caracterizan a las OESS establecen una cultura de didlogo que
podria arrojar una nueva luz sobre los problemas de gobernanza y diilogo social (OIT,
2010:86)

El cambio de paradigma productivo operado en la sociedad moderna tiene como
consecuencia que sea cada vez mas escaso el empleo formal, tradicional, dotado de
todos sus derechos inherentes, o sea lo que la OIT denomina “trabajo decente”. Este
tema ha sido largamente caracterizado tanto por los que proclaman el fin del trabajo
(Rifkin), como por estudiosos de la Economia Social desde el Sur (Razzeto, Coraggio)

La aparicion de numerosas formas de “ganarse la vida” nos invade, y con ella la
necesidad de recuperar un destino colectivo. O sea: los proyectos individuales de miles de
pequeiios emprendedores, logran un nuevo sentido (y mayor eficiencia) si son
ensamblados de manera asociativa. Este es también el rol de la ESS.

A los tradicionales roles de prever el fututo (jubilaciones, pensiones, mutualismo de
salud, seguros de invalidez, sepelio, etc.) frente a los cuales surgieron las mutuales; y formas
cooperativas de enfrentar el consumo, la produccion, el empleo, la vivienda, el crédito,

etc.; se le suman estos ‘‘nuevos’ desafios que tienen que ver con el
asociativismo, el microcrédito, el voluntariado, la economia de los cuidados, los clubes de
trueque, el comercio justo, la moneda social, por mencionar algunos del universo de
soluciones de las que hacen a que los hombres seamos parte del mismo proyecto
colectivo: una sociedad que nos contenga a todos.

La ESS es mucho mas que su nave insignia de las cooperativas y mutuales, ponderando
adecuadamente el importante rol que instituciones de esta naturaleza cumplen en el
tejido econdmico y social de nuestros paises y de nuestras regiones (Roitman, 2011)

Por otra parte, las mediciones que se realizan en el mundo entero, con la metodologia
recomendada por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), particularmente la
“Resolucion sobre estadisticas de la poblacién econdmicamente activa, del empleo, del
desempleo y del subempleo, adoptada por la decimotercera Conferencia Internacional de
Estadigrafos del Trabajo (octubre de 1982)”, contienen una caracterizacién del empleo
que nos obliga mas a estudiar las cifras de “subempleo demandante” y las categorias de
cuentapropistas (como lo realizan la mayoria de los expertos en mercado laboral), para
tener una idea de la magnitud del desempleo involuntario. Obvia
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consecuencia de la incapacidad del sistema productivo formal para la total
incorporacion de las personas que procuran un empleo formal. . (Roitman vy
Carbonetto 2006)

“La sociedad salarial no es solamente una sociedad donde la mayoria de la gente es
asalariada; es también una sociedad donde las garantias y los derechos que fueron
constituidos a partir del trabajo asalariado, se aplicaron practicamente a todos los
miembros de esa sociedad, incluidos lo no asalariados, incluidos los no trabajadores”
(Castel R., 2010: 39)

Nuestra concepcién también polemiza con el concepto de Tercer Sector o non profit
sector sistematizado por la John Hopkins University y promovido en Argentina por un
conjunto de OSC’s, pues éstas son organizaciones de caracter privado y autéonomas con
participacion voluntaria, que no reparten sus beneficios a quienes ejercen su control.
Estos conceptos nacieron al amparo del retiro del Estado de acciones inalienables al
mismo, segin nuestra concepcion. Enmarcadas en lo que se ha generalizado como el
Consenso de Washington, tendiente a cubrir lo no comprendido por el MERCADO ni por
el minimizado ESTADO. En la Argentina, los teéricos de la Economia Social, coincidimos
en reclamar una presencia imprescindible del Estado, que no puede ser reemplaza por las
OSC’s. Esto, sin dejar de reconocer la intencionalidad positiva de la mayoria de los
integrantes de estas organizaciones, asi como la importancia que las Sociedades de
Beneficencia tuvieron antes de siglo XX, como promotoras de asociaciones
mutuales o de otros tipos societarios que ain hoy existen.

En la sociedad capitalista moderna, donde el empleo tradicional (registrado) es una
especie en extincidn, la Economia Social, proporciona medios mediante los cuales las
personas, proveen sus necesidades para la reproducciéon ampliada de la vida. En
materia de generacién de puestos de trabajo es insoslayable la comparacién entre
Rifkin, Razzeto y Coraggio. El primero y el segundo sefialan la importancia de las
0OSC’s como generadoras de trabajo, pero el segundo ponen énfasis en la solidaridad. El
tercero considera que hay que reflexionar acerca de este tipo de economia desde el concepto
de economia del trabajo.”

Dificultades para su Visualizacion y Medicién

“Nuestro PIB, tiene en cuenta en sus calculos, la contaminacién atmosférica, la publicidad del
tabaco y las ambulancias que van a recoger a los heridos de nuestras autopistas. Registra los
costes de los sistemas de seguridad, que instalamos para proteger nuestros hogares y las carceles
en las que encerramos a los que logran interrumpir en ellos. Conlleva la destruccién de nuestros
bosques de sequoyas y su sustitucién por urbanizaciones caéticas y descontroladas. Incluye la
produccién de napalm, armas nucleares y vehiculos blindados que utiliza nuestra policia
antidisturbios para reprimir los estallidos de descontento urbano. Recoge (...) los programas de
television que ensalzan la violencia con le fin de vender juguetes a los nifios. En cambio, el PIB
no refleja la salud de nuestros hijos, la calidad de nuestra educacion, ni el grado de diversién de
nuestros juegos. No mide la belleza de nuestra poesia ni la solidez de nuestros matrimonios. No
se preocupa de evaluar la calidad de nuestros debates politicos ni la integridad de nuestros
representantes. No toma en consideracién nuestro valor, sabiduriao cultura. Nada dice de
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nuestra compasiéon ni de la dedicacién a nuestro pais. En una palabra: el PIB lo mide todo,
excepto lo hace que valga la pena vivir la vida” (Kennedy Robert., 28/03/1968, citado por
Baumann Z., 2009)

“Un proceso intelectual guiado por valores y con vocacién prescriptiva como es el enfoque de la
Economia Social, no puede ser ajeno a la aprehension de la realidad social en toda su
complejidad, dinamismo y multidimensionalidad... La naturaleza multifacética (econdmica,
social, politica, psicoldgica) de los problemas (...) condiciona al economista social a abordar la
realidad de una manera holistica y con ella a adoptar una perspectiva metodologica
interdisciplinar” “En la interdisciplinariedad no se agotan las implicaciones metodologicas del
enfoque de Economia Social. Cualquier problema social y econémico se define, aprehende,
explica y resuelve mejor si se sitiia en su contexto real global. La necesidad de situar el problema
social en este contexto real implica considerar las diferentes dimensiones de la realidad, su
caracter dindmico, sus marcos institucional, histérico y cultural, y sus relaciones sociales y de
poder, su naturaleza sistémica” (Chaves, 2003:127/8)

“..La riqueza también proviene de la participacion democratica, de la calidad de las relaciones
sociales, del aire y del agua, de la paz, del nivel cultural y el grado de acceso a buenos servicios
publicos. Si estos recursos no se contabilizan, no se puede evaluar.

Acompanar el desempefio de la economia solidaria significa asumir los valores de esa otra
economia como patrén de medida. Esta, al reubicaral ser humano en el centro del desarrollo
(superando el mito que el crecimiento econémico y la modernizaciéon tecnoldgica per
se mejorarian los niveles de vida), reconocen el valor de uso y valor del vinculo entre las
personas como superior al valor de cambio de los bienes y servicios, lo que hace que una busqueda
de una vida mejor, sustentabilidad, justicia social y calidad de vida, se vuelvan criterios de
evaluacion de la dindmica econdmica.

La disputa que los “nuevos” indicadores traban con los “antiguos” es, ante todo, un reflejo de
una confrontacion ética en el campo de los valores, es parte de los cambios civilizatorios
contemporaneos que buscan subordinar la economiaa la sociedad. La construccién de estos
nuevos indicadores pide que se subraye los valores de esa otra economia que se quiere analizar,
permitiendo dar cuenta de su dindmica, evolucion y estructura, lo que posibilita las
comparaciones internas con otros sistemas econdémicos y con supuestas situaciones ideales. Por
lo tanto ellos deben reflejar la mirada social y ambientalmente responsable que las practicas de la
economia solidaria pretenden reproducir’” (Wautiez, F., Bisaggio Soares, C. Melo Lisboa, A.,
2004: 290)
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2. Los actores de la Economia Social y Solidaria: insumos para
su caracterizacion y cuantificacion

En esta seccidn se presentan los resultados del proceso de indagacion que, respecto a las
posibilidades de caracterizacién y cuantificacion de los diferentes sectores que conforman
la Economia Social y Solidaria (ESS), llevaron adelante los miembros del equipo de
investigacion.

Una vez acotada la definicién e identificados los actores de la ESS en Argentina, el
procedimiento estuvo orientado a rastrear y describir los atributos que posee la informacion
disponible a fin de elaborar un panorama acerca de la configuracién del sector de la ESS
y de su participacion en la economia nacional.

Con vistas a lograr ese objetivo, para cada actor o tipo de entidad se propone una
delimitacién conceptual y se describen luego las instituciones y organismos
consultados en el rastreo de los datos, la informacion disponible y las fuentes que la
proveen, la informacién no disponible y necesaria de ser elaborada y las limitaciones
generales que presenta en cada caso la medicion.

COOPERATIVAS

1. Definicidn (conceptual) del actor

La Ley Nacional 20.337

La Ley Nacional 20.337, sancionada en 1973, constituye el marco juridico de estas
organizaciones. En su articulo 22 ensaya una definicion de cooperativa, seguida de una
enumeracion de sus caracteres fundamentales. Dispone el articulo 2°: Las cooperativas
son entidades fundadas en el esfuerzo propioy la ayuda mutua para organizar y prestar
servicios, que reunen los siguientes caracteres:

10. Tienen capital variable y duracién ilimitada.
20. No ponen limite estatutario al nimero de asociados ni al capital.

30. Conceden un solo voto a cada asociado, cualquiera sea el numero de sus cuotas sociales 'y
no otorgan ventaja ni privilegio alguno a los iniciadores, fundadores y consejeros, ni
preferencia a parte alguna del capital.

40. Reconocen un interés limitado a las cuotas sociales, si el estatuto autoriza aplicar
excedentes a alguna retribucion al capital.

50. Cuentan con un numero minimo de diez asociados, salvo las excepciones que
expresamente admitiera la autoridad de aplicacién y lo previsto para las cooperativas de
grado superior.

60. Distribuyen los excedentes en proporcional uso de los servicios sociales, de
conformidad con las disposiciones de esta ley.
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70. No tienen como fin principal ni accesorio la propaganda de ideas politicas, religiosas,
de nacionalidad, regién o raza, ni imponen condiciones de admisién vinculadas con ellas.

80. Fomentan la educacion cooperativa.
9o. Prevén la integracién cooperativa.

100. Prestan servicios a sus asociados y a no asociados en las condiciones que para este
ultimo caso establezca la autoridad de aplicacién.

no. Limitan la responsabilidad de los asociados al monto de las cuotas sociales suscriptas.

120. Establecen la irrepartibilidad de las reservassociales y el destino desinteresado del
sobrante patrimonial en casos de liquidacion.

Identidad y Concepto Internacional de Cooperativa

La Alianza Cooperativa Internacional (ACI) es una organizacion no gubernamental
independiente que reune, representa y sirve a organizaciones cooperativas en todo el
mundo.

La ACI fue fundada en Londres en 1895. Sus miembros son organizaciones
cooperativas nacionales e internacionales de todos los sectores de actividad: agricolas,
bancarias, de crédito y ahorro, industriales, de seguros, pesca, vivienda, salud,
servicios publicos, servicios sociales, turismo y consumo.

Actualmente, cuenta entre sus miembros con 251 organizaciones de 94 paises que
representan mas de 8oo millones de personas de todo el mundo.

En 1946 la ACI fue la primera organizacion no gubernamental a quien las Naciones
Unidas le otorgo estatuto consultivo. En la actualidad es una de las 41 organizaciones que
figuran en la Categoria I de la lista de organizaciones que gozan de estatuto
consultivo ante el Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas

En la II Asamblea General de la ACI - setiembre de 1995, Manchester, en oportunidad de
la celebracion del Centenario de la Alianza - se realizo una nueva Declaracion de Identidad
Cooperativa que incluye una nueva definicion de cooperativa y una revision de la
formulacidén de los Principios y Valores Cooperativos.

Cooperativa

“Una cooperativa es una asociacion auténoma de personas que se han unido
voluntariamente para hacer frente a sus necesidades y aspiraciones econdmicas,
sociales y culturales comunes por medio de una empresa de propiedad conjunta y
democraticamente controlada” (Ravina, Ravina; 2006:15)

Valores cooperativos

Las cooperativas se basan en los valores de ayuda mutua, responsabilidad, democracia,
igualdad, equidad y solidaridad. Siguiendo la tradicion de sus fundadores, sus
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miembros creen en los valores éticos de honestidad, transparencia, responsabilidad
social y preocupacion por los demas.

12 PRINCIPIO: Membresia abierta y voluntaria

Las cooperativas son organizaciones voluntarias abiertas para todas aquellas personas
dispuestas a utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades que
conlleva la membresia sin discriminacidon de género, raza, clase social, posicién politica o
religiosa.

22 PRINCIPIO: Control democratico de los miembros

Las cooperativas son organizaciones democraticas controladas por sus miembros
quienes participan activamente en la definicion de las politicas y en la toma de
decisiones. Los hombres y mujeres elegidos para representar a su cooperativa
responden ante los miembros. En las cooperativas de base los miembros tienen igual
derecho de voto (un miembro, un voto), mientras en las cooperativas de otros niveles
también se organizan con procedimientos democraticos.

32 PRINCIPIO: La participacion econdmica de los miembros

Los miembros contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democrética el
capital de la cooperativa. Por lo menos una parte de ese capital es propiedad comun de la
cooperativa. Usualmente reciben una compensacion limitada, si es que la hay, sobre el
capital suscrito como condiciéon de membresia.

Los miembros asignan excedentes para cualquiera de los siguientes propositos: el desarrollo
de la cooperativa mediante la posible creacion de reserva, de la cual al menos una
parte debe ser indivisible; los beneficios para los miembros en proporciéon con sus
transacciones con la cooperativa; y el apoyo a otras actividades segun lo apruebe la
membresia.

42 PRINCIPIO: Autonomia e independencia

Las cooperativas son organizaciones auténomas de ayuda mutua, controladas por sus
miembros. Si entran en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo gobiernos) o
tienen capital de fuentes externas, lo realizan en términos que aseguren el control
democratico por parte de sus miembros y mantengan la autonomia de la cooperativa.

52 PRINCIPIO: Educacion, formacion e informacion

Las cooperativas brindan educacion y entrenamiento a sus miembros, a sus dirigentes
electos, gerentes y empleados, de tal forma que contribuyan eficazmente al desarrollo de
sus cooperativas. Las cooperativas informan al puablico en general -particularmente a
jovenes y creadores de opinién- acerca de la naturaleza y beneficios del
cooperativismo.

62 PRINCIPIO: Cooperacién entre cooperativas

Las cooperativas sirven a sus miembros mas eficazmente y fortalecen el movimiento
cooperativo, trabajando de manera conjunta por medio de estructuras locales,
nacionales, regionales e internacionales.

72 PRINCIPIO: Compromiso con la comunidad
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La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad por medio de politicas
aceptadas por sus miembros

2. Instituciones y referentes consultados
A) A nivel nacional

INSTITUTO NACIONAL DE ASOCIATIVIDAD Y ECONOMIA SOCIAL (INAES)
(Institucién consultada a través de la informacién disponible en su pagina web y publicaciones)

El INAES es el organismo dependiente del Ministerio de Desarrollo Social de la
Nacién, que ejerce las funciones que le competen al Estado Nacional en materia de
promocion, desarrollo y control de la accion cooperativa y mutual.

Es la autoridad de aplicacién del régimen legal de las cooperativas y sus facultades
estan establecidas en los capitulos XI y XII de la Ley Nacional 20.337. Sus potestades de
fiscalizacién las ejerce por si o a través de Organos Locales Competentes en cada una de
las provincias argentinas.

B) A nivel Provincial

DIRECCION DE COOPERATIVAS Y MUTUALES (DCyM)

La Direccion de Cooperativas y Mutuales de la Provincia de Mendoza es creada en el afo
1988 por la Ley Provincial 5.316. Es el organo provincial de promocién vy fiscalizacion
cooperativa.

3. Informacién disponible y fuentes que la proveen

Los organos de fiscalizacion y control recolectan informacién sobre la situacion
economica, financiera, social e institucional de las cooperativas.

La ley nacional de cooperativas establece que, ademas del acto constitutivo que
permitird el registro y debida autorizacion a funcionar de la cooperativa, éstas deberdn
anualmente remitir: copia del balance general, estado de resultados, cuadros anexos,
memoria y otros documentos (art. 41 LN 20337). Dichos elementos reflejan la situacion de
la entidad. Del mismo modo, corresponde a la autoridad de aplicacidn, establecer un
servicio estadistico y de informacion para y sobre el movimiento cooperativo (art.

106 inc. 9° LN 20337).

A) Informacién disponible sistematizada
A.1-A nivel nacional (INAES)

El Cooperativismo como realidad inmersa en un sistema econdmico (Funcién
Economica)

PERSPECTIVAHOLISTICA
Descripcion del Sector Cooperativo

Indicadores:
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- Total Nacional y por Provincias de entidades
- Distribuciéon geografica
- Distribucién por Actividad Econémica

Fuente: “Listado de Cooperativas, Federaciones y Confederaciones”. Archivo
Excel descargable de la pagina web del INAES; cuenta con 18.163 registros (de
39.436 matriculas historicas). Alli se hallan los siguientes datos por entidad: N° de
Matricula Nacional, Razén Social, Domicilio indicando Localidad y
Provincia, Cédigo Postal, Correo Electronico, Teléfono, CUIT y Actividad
Econoémica.

Cobertura Espacial: Argentina

Cobertura Temporal: 1927 - abril 2011

Participacién Econémica de las Cooperativas
Indicadores:
- Participacion segun actividad econémica

Fuente: “Las Cooperativas y las Mutuales en la Republica Argentina”
Reempadronamiento Nacional y Censo Econdémico Sectorial de Cooperativas y
Mutuales. Publicacion del INAES - Noviembre de 2008. Alli se hallan datos
sobre: Cantidad de Cooperativas y Mutuales, Cantidad de Asociados,
Distribuciéon Geografica, Distribucion por Actividad Economica, Recursos
Institucionales, Indicadores por actividad econémica, Indicadores Econdmicos y
Financieros.

Cobertura Espacial: Argentina

Cobertura Temporal: Re-empadronamiento: Afios 2005 - 2006. Censo:  Afio
2007.

A.2- A nivel provincial (DCyM)

El Cooperativismo como realidad inmersa en un sistema econémico (Funcién
Economica)

PERSPECTIVAHOLISTICA

Descripcion del Sector Cooperativo
Indicadores:
- Total provincial de entidades
- Distribuciéon geografica
- Distribucién por Actividad Econdémica

Fuente: Informacion sistematizada y publicada por la Direccidén de Estadisticas e
Informacién Econémica (DEIE)
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Cobertura Espacial: Provincia de Mendoza

Cobertura Temporal: 31 Diciembre 2010

B) Informacién Disponible No Sistematizada

B.1- A nivel nacional

El Cooperativismo como realidad inmersa en un sistema econdmico (Funcién
Economica)

PERSPECTIVAHOLISTICA

Participacion Economica de las Cooperativas

Indicadores:

- Participacion segun actividad econémica

En “Las cooperativas y las mutuales en la Reputblica Argentina” (INAES, 2009) se
recoge informacion sobre este punto; pero se carece de publicaciones sistematicas y
actualizadas que reflejen la participaciéon de las cooperativas en la economia
argentina.

El Cooperativismo como satisfactor de necesidades y mejora de la calidad de vida
(FUNCION SOCIAL)

Participacion en las Cooperativas

Indicadores:

ParticipaciénSocial

Total asociados
Movimiento (altas y bajas)
Edad y género
Participacion en asambleas

Accesibilidad - Movilidad en la Administracién.

ParticipacionEconémica

Capital de Propiedad Comun (Coop)
Valor Agregado Cooperativo

Distribucion de Excedentes (Asociados - Personal Relacion Dependencia -
Comunidad)

Cooperacion entre Entidades
a. Integracion Representativa
b. Integracién Econémica

c. Asistencia a Encuentros
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d. Organizacion Encuentros
- Compromiso con la Comunidad
a. Sumas invertidas en actividades sociales, culturales y/o deportivas. b.

Sumas invertidas en Educacién y Capacitacion

Fuente: De la presentacion de los Ejercicios Econdmicos de las entidades mads el
“Formulario de Datos Estadisticos” segun Resolucién N° 375/89 (anexo 1) del
INAC (actual INAES) se puede obtener la informacion.

B.2-A nivel provincial (DCyM)

El Cooperativismo como realidad inmersa en un sistema econdmico (Funcién
Economica)

PERSPECTIVAHOLISTICA

Participacion Economica de las Cooperativas
Indicadores:

- Participacién segtn actividad econémica

El Cooperativismo como satisfactor de necesidades y mejora de la calidad de vida
(FUNCION SOCIAL)

Impacto en el entorno social. Mediciéon estructurada en base a los principios
cooperativos

Participacion en las Cooperativas
Indicadores:
ParticipacionSocial
- Total Asociados
- Movimiento (Altas y bajas)
- Edad y Género
- Participacion en Asambleas
- Accesibilidad - Movilidad en la Administracion.
ParticipacionEconomica
- Capital de Propiedad Comun (Coop)
- Valor Agregado Cooperativo

Distribucién de Excedentes (Asociados - Personal Relacion Dependencia -
Comunidad)

- Cooperacion entre Entidades
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a. Integracién Representativa
e. Integracion Economica
f. Asistencia a Encuentros
g. Organizacion Encuentros
- Compromiso con la Comunidad
a. Sumas invertidas en actividades sociales, culturales y/o deportivas. b.

Sumas invertidas en Educacion y Capacitacion

Fuente: De la presentacion de los Ejercicios Econdmicos de las entidades mas las
“Planillas de Datos Estadisticos” Resoluciéon N° 10/2010 (anexo 2) de la DCyM
se puede obtener la informacion.

4. Informacion no disponible y que es necesaria

El Cooperativismo como realidad inmersa en un sistema econdmico (Funcién
Economica)

PERSPECTIVAHISTORICA
Evolucidn historica de la matricula cooperativa general
Evolucidn historica de la matricula cooperativa por actividad econdmica.

- Relacion de estas con los periodos socio - politico - economicos del pais, las
regiones y las provincias.

PERSPECTIVADINAMICA

Historia institucional politica de la Autoridad de Aplicacién y los Organos Locales
Competentes.

- Relacion de estas con los periodos socio - politico - economicos del pais, las
regiones y las provincias.

El Cooperativismo como satisfactor de necesidades y mejora de la calidad de vida
(FUNCION SOCIAL)

Impacto cualitativo de la organizacién en la calidad de vida de sus asociados.

5. Limitaciones que presenta la medicion de caracteristicas relativas al actor

- En el caso provincial hay aproximadamente un 70% de las entidades con
Autorizacién a Funcionar vigente que se encuentran atrasadas en la presentacién de
sus ejercicios economicos. Por lo cual, los cortes temporales de una indagacion que
se pretenda exhaustiva no abarcaria al afio calendario anterior, sino varios hacia
atras.
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- En el caso nacional puede inducirse una situacién similar; incluyendo que el
Registro del INAES no logra ser exhaustivo al tener provincias que autorizan el
funcionamiento de cooperativas y estas no solicitan la Matricula Nacional.

- El mismo caso se da inversamente; hay cooperativas creadas bajo el Programa
Argentina Trabaja y las Resoluciones 2038/03 y 3026/06 que cuentan con Matricula
Nacional y luego no solicitan la Autorizacién a Funcionar en aquellas provincias que
asi lo exigen.

- La Autoridad de Aplicaciéon y los Organos Locales Competentes no publican
actualmente resimenes estadisticos sobre el sector cooperativo.

- Federaciones y otras instituciones solicitan la aplicacion del Balance Social
Cooperativo, lo que permitiria avances en la medicion de la Funcion Social de las
entidades; no existe al dia de hoy obligatoriedad alguna al respecto.

- Las Instituciones académicas y Centros de Investigacion no realizan avances
respecto a la medicidn del impacto cualitativo de las organizaciones en la vida de sus
asociados.

6. Otros elementos que se consideren relevantes

La Autoridad de Aplicacion y los Organos Locales Competentes deberian organizar un
Sistema Nacional de recoleccion y sistematizacién de informacion sobre el sector
cooperativo.

MUTUALES

1. Definicién (conceptual) del actor

Una mutual es una asociacion, sin fines de lucro, que tiene como objetivo brindar
bienes y servicios a sus asociados para hacer frente a eventuales riesgos o concurrir a su
bienestar material y espiritual mediante una contribucion periodica.

Estas entidades estan regidas por la Ley 20.321 y sus modificaciones, y las resoluciones,
estatutos y reglamentos propios de cada mutual.

REQUISITOS PARA FORMAR UNA MUTUAL
- Minimo de 16 asociados

- Nexo aglutinante (es necesario que los socios activos tengan una actividad,
profesién u oficio similar)

- Brindar como minimo dos servicios (no pudiendo ser los mismos Gnicamente en
subsidios)
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Con estos requisitos los interesados deben presentarse ante la Direccion de
Cooperativas y Mutuales Provincial, solicitar un turno para un curso pre-mutual y, si el
proyecto es viable, se continta con los pasos para su constitucidn.

PRINCIPIOS MUTUALES

1. Adhesion voluntaria

2. organizacion democratica

3. neutralidad institucional: politica, religiosa, ideoldgica, racial y gremial
4. contribucion acorde con los servicios a recibir

5. capitalizacion social de los excedentes

6. educacion y capacitacién social y mutual

7. integracion para el desarrollo

La norma juridica que regula el funcionamiento de las mutuales es la Ley 20.321,
sancionada y promulgada el 27 de abril de 1973 y publicada en el Boletin Oficial el 10 de
mayo de 1973. A su vez fue modificada por la Ley 23.566.

Dicha ley define a las mutuales de la siguiente manera:

Art. 2 - Son asociaciones mutuales las constituidas libremente sin fines de lucro por personas
inspiradas en la solidaridad, con el objeto de brindarse ayuda reciproca frente a riesgos
eventuales o de concurrir a su bienestar material y espiritual, mediante una contribucion
periodica.

2. Instituciones y/o referentes (provinciales y nacionales) consultados para
abordarlo

INAES, Reempadronamiento nacional de Cooperativas y Mutuales y documentos varios
publicados en la pagina del organismo.

Area Mutuales de la Provincia de Mendoza (Direccién de Cooperativas y Mutuales). Sr.
Daniel Berchessi (Jefe del Area), Fabiana Sudrez (contadora).

3. Informacién disponible y fuentes que la proveen
3.1. Sistematizacion

A nivel provincial se lleva una base de datos actualizada, con informacion
sistematizada de las mutuales con sede en la Provincia de Mendoza y las que
funcionan en el territorio provincial pero tienen sede en otras provincias.

Por un lado, se mantiene un archivo fisico en el Area de Mutuales, con el legajo de cada una
de las mutuales mencionadas en los que se guarda la siguiente documentacion:

1. Acta de Consejo Directivo convocando a Asamblea General Ordinaria

2. Acta de Consejo Directivo oficializando lista
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3. Convocatoria y Orden del Dia

4. Memoria, Balance General 6 Estado de Situacién Patrimonial, Inventario,
Evolucion del Patrimonio Neto

Aporte Art. 9° Ley 20321

6. Informe de Ayuda Econémica Mutual

Asimismo, se lleva actualizada una base de datos que cuenta con los siguientes
campos:

1. Denominacion de la Mutual

2. Domicilio

3. Coddigo Postal y Localidad
4. Teléfono

5. Presidente - Secretario

6. Correo electronico

7. Datos de utilidad

8. CUIT

9. Articulo g°

10. Numero de socios activos

1. Numero de socios adherentes

12. Numero de socios particulares

13. Fecha de Informe de ayuda econémica
14. Fecha de dltima Asamblea Ordinaria
15. Fecha de ultimo Balance

16. Fecha de confeccion de Encuesta Estadistica
17. Mandato (fecha)

18. Observaciones

19. Fecha de fundacién de la mutual

20. Reglamentos

21. Servicios que presta

22. Estado de la mutual (normal, emplazada, reempadronada)

Por otro lado, se confecciona una encuesta anual a cada mutual para fines estadisticos
que se remite al INAES.

A nivel nacional, todas las mutuales deben registrarse segun manda la ley en su
articulo 3°.
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Art. 3 - Las asociaciones mutuales deberan inscribirse en el Registro Nacional de
Mutualidades previo cumplimiento de los recaudos que establezca el Instituto Nacional de
Accién Mutual. La inscripcién en el Registro acuerda a la Asociacion el caracter de sujeto
de derecho, con el alcance que el Cddigo Civil establece para las personas juridicas,
pudiendo recurrirse por ante la Camara Nacional de Apelaciones en lo Civil de la Capital
Federal para el supuesto caso de que dicha inscripcion fuera denegada.

3.2. Cobertura espacial y temporal

La cobertura de la informacién es nacional en el caso del INAES y mas especifica de
todo el territorio provincial en el caso de Mendoza. Temporalmente abarca un periodo de
12 afios en este ultimo caso.

4. Informacion no disponible y que es necesaria

En el ambito nacional: si cumplen requisitos de democracia interna, grado de cumplimiento
de sus fines, compromiso de sus dirigentes.

5. Limitaciones que presenta la medicion de caracteristicas relativas al actor

En el ambito provincial, en general se dispone de abundante informacién, que se
encuentra parcialmente sistematizada. En lo que hace al tipo de servicios prestados y
numero de asociados la informacion esta disponible. En cuanto al volumen de
prestaciones y la cuantificacién econdémica agregada del actor mutual el trabajo de
reconstruccidon informativa es mayor.

En el ambito nacional, el reempadronamiento realizado en 2008 por el INAES provee
informacién bésica amplia a nivel nacional tanto de cooperativas y mutuales. También
existe otra informacidn relevante en dicha institucidn.

6. Otros elementos que se consideren relevantes

Se considera relevante mencionar como la Ley 20.321 enmarca en su articulo 42 las
prestaciones mutuales, lo cual sirve para delimitar el rango de accién de este actor de la
economia social.

Art. 4 - Son prestaciones mutuales aquellas que, mediante la contribucién o ahorro de sus
asociados o cualquier otro recurso licito, tienen por objeto la satisfaccion de necesidades de
los socios ya sea mediante asistencia médica, farmacéutica, otorgamiento de subsidios,
préstamos, seguros, construccion y compraventa de viviendas, promocién cultural,
educativa, deportiva y turistica, prestacion de servicios funebres, como asi también
cualquier otra que tenga por objeto alcanzarles bienestar material y espiritual. Los ahorros
de los asociados pueden gozar de un beneficio que estimule la capacidad ahorrativa de los
mismos.
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MICOEMPRENDIMIENTOS ASOCIADOS VIA FINANCIACION

1. Definicién (conceptual) del actor

En el subsistema mercado coexisten grandes, medianas, pequefias y micro empresas.
Para su caracterizacién se utilizan generalmente como criterios el monto de ventas
(dependiendo del sector de actividad) y la cantidad de personas empleadas.

Las microempresas se distinguen por un bajisimo nivel de relacion entre capital y
trabajo (K y L) y pueden originarse desde una vocacién empresaria o desde la
necesidad de generar autoempleo. Hemos definido como sujetos de la ESS a aquellos
microemprendedores que tienen algun grado de asociatividad, sea via la produccidn,
comercializacion, consumo o financiamiento.

Los emprendimientos surgen de manera colectiva, familiar o individual como
respuesta al desempleo.

En la actualidad, los limitantes principales que enfrentan son: el acceso al
crédito bancario y la escasa formacidn en gestion empresaria, particularmente en
lo que refiere a acceso a mercados.

Priorizan el esquema de trabajo familiar o unipersonal.

Se encuentran, por lo general, en un medio en competencia y enfrentan bajos
niveles de reproduccion del capital.

Presentan baja contribucién impositiva.

La Comision Nacional de Microcrédito (CONAMI) estima en 1,5 millones las
unidades economicas de estas caracteristicas en Argentina.

Poseen baja dotacion de capital por puesto de trabajo. El ratio K/L en promedio no
supera los 5 mil ddlares.

2. Instituciones y/o referentes (provinciales y nacionales) consultados para abordarlo
A los fines de este estudio se consultaron diversos referentes vinculados al sector:

Fondo Nacional de Capital Social (FONCAP). Nacido desde el Estado a
principios de los 9o, fue concebido como entidad de segundo grado, tenia como
objeto financiar a entidades de primer grado, o sea, las que asisten directamente a
los microemprendedores. Este fideicomiso nunca logré generalizar el uso de la
herramienta crediticia.

CONAMI: Con la sancién de la Ley 26.17 en el 2007, denominada Ley de
Promocion del Microcrédito, se define al sujeto de microcrédito por su grado de
precariedad, baja relacién K/L, se crea el Fondo Nacional de Microcréditos (incluido
en el presupuesto nacional), el Programa de Promocion del Microcrédito
y la Comisiéon Nacional de Microcrédito para que administre ambos
instrumentos. Asi mismo, se eximen de impuestos nacionales a los
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fondos de microcrédito y se financian los fondos para crear las carteras de
crédito y se subsidia la tasa de interés. Ademas, se promueven los Consorcios de
Gestion local y las Redes de Gestidon Asociada como mecanismos de
provision de microcréditos. Se invita a las provincias argentinas a adherir a los
postulados de esta ley.

Entidades pioneras: Las que existian en la Argentina antes de la sancién de la
Ley 26.117

Gobiernos provinciales y municipales

3. Informacidn disponible y fuentes

Organismos nacionales, provinciales, municipales, entes descentralizados del Estado, asi
como OSCs producen amplia informacion referida a la temdtica del microcrédito.

Asi  mismo, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en su seccion
“Microempresas” ha elaborado informes y datos estadisticos relativos al sector; aunque
siempre de los microemprendedores en general y no especificamente de los
pertenecientes a la ESS.

Si bien el microcrédito en Argentina se inicia tardiamente en relacion con otros paises de
AL, en los 9o habia alrededor de 20 ONGs que abordaban este tema replicando
metodologia de otros paises de la Region. El crecimiento exponencial de esta actividad se
produce a partir de la sancién de la Ley 26.117 en el afio 2007.

Segiin el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién el modelo de gestion del
microcrédito en Argentina reconoce dos niveles: las organizaciones de segundo piso, que
son Consorcios de Gestion Local: de composicion mixta (asociaciones civiles, sector privado
o cooperativo y Estado local o provincial) y redes de gestién asociada: puramente
sociedades sin fines de lucro. Mientras que en el primer piso estan las asociaciones no
comerciales, fundaciones, cooperativas de ahorro y crédito, mutuales y OSCs en general.

Microcrédito en Argentina - Resultados a casi cuatro afios de implementacion de la
Ley de Microcrédito

23 provincias adheridas a la ley de microcrédito. Eximen impuestos
provinciales a los ingresos brutos y a los sellos, por ejemplo.

1459 organizaciones ejecutoras de microcrédito.

120 mil usuarios aproximadamente.

300 millones de pesos financiados.

190 consorcios y redes de segundo piso que aglutinan a las 1459 organizaciones. Un

modelo de gestion asociada que cambié la logica de provision del
microcrédito.

Promover un enfoque no lucrativo del microcrédito.
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LOS NUMEROS DEL MICROCREDITO
(a tres afios de la implementacion del Programa de Microcrédito)

MODELOS DE GESTION
o . _(Organizacionetc, Orgayizacif)n'es Emprendedo
Provincia Administradoras o Regionales) |de Microcrédito res asistidos %
BPBF | CGL | Pioneras | Redes
Buenos Aires 27 3 13 12 420 32.231 38,86%
CABA 4 3 3 26 936 1,13%
Catamarca 2 2 44 5.454 6,58%
Chaco 2 2 50 o 0,00%
Chubut 1 4 15 943 1,14%
Cordoba 15 2 160 6.181 7,45%
Corrientes 4 1 1 3 50 3.341 4,03%
Entre Rios 3 4 44 2.231 2,60%
Formosa 6 60 2.627 3,17%
Jujuy 5 1 5 20 1.761 2,12%
La Rioja 3 1 1 38 1.102 1,33%
Mendoza 12 1 2 1 100 4.427 5,34%
Misiones 10 1 3 86 4.393 5,30%
Neuquén 3 1 1 22 1.445 1,74%
Rio Negro 5 1 1 72 5.112 6,16%
Salta 3 1 3 40 2.714 3,27%
San Juan 1 1 8 123 0,15%
San Luis 2 2 15 801 0,97%
Santa Fe 6 1 1 3 60 485 0,58%
:Z?eti(a)go del 1 1 20 2.056 2,48%
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Tucuman 5 1 1 1 76 621 0,75%
Santa Cruz 1 3 3.958 4,77%
TOTAL 19 28 24 36 1429 82.942 100%

Fuente: Solis, Marcos; Documento de Trabajo para el 12 Congreso Latinoamericano de
Microcrédito — Ministerio de Desarrollo Social de la Nacidn (Octubre/Noviembre 2010)

4. Informacion no disponible y limitaciones para la mediciéon del actor

Son numerosas las organizaciones que realizan practicas de microcrédito sin fin de
lucro para la actividad productiva que no se encuentran contempladas en las entidades
mencionadas en el apartado anterior y, por tanto, tampoco en sus cifras. Por ejemplo,
diversas comunidades como la boliviana, judia, mormona o instituciones como
“Impulsar” o “Céaritas”.

Asi  mismo, existen escasos estudios acerca del impacto del microcrédito en la
generacion de empleo y en el crecimiento o consolidacion de los emprendimientos asi
como su contribucion en el mejoramiento del nivel de asociatividad.

RED DE COMERCIOJUSTO y CONSUMO RESPONSABLE

1. Definicidn (conceptual) del actors

Segun el Instituto para el comercio equitativo y consumo responsable, el “comercio
justo o equitativo” es una forma de comercializacion cuya mision ultima es la
promocion de un desarrollo ecoldgicamente sustentable basado en la equidad social, la
proteccion medioambiental y la seguridad econdémica. Ello se logra facilitando un
mejor acceso de los productores al mercado, como de los consumidores al
conocimiento de los procesos de produccion y elaboracion, para ejercer su derecho a un

consumo responsable.

El consumo es una de las funciones econémicas que desempefia un papel determinante en
la economia en su conjunto. El comportamiento de la economia depende
profundamente del comportamiento de los consumidores, por lo tanto, el comercio
justo propone reapropiar la voluntad de decision y revalorizar el poder que se tiene al
decidir qué consumir.

Se trata de una practica conjunta que promueve cambios sociales y productivos. Por lo
tanto, no solo actuia sobre las transacciones comerciales, sino también sobre los habitos de
consumo de los ciudadanos, impulsando la responsabilidad por los productos que
consumen.

4 Fuente: ICECOR - Instituto para el Comercio Equitativo y Consumo Responsable, organizacion no
gubernamental sin fines de lucro. http://www.equitativo.com.ar/icecor/index.htm
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Las acciones que promueven estas iniciativas son:

Desarrollar condiciones que aseguren una distribucién equitativa de los
ingresos generados por la comercializacion de productos naturales vy
artesanales.

Promover una conciencia en el consumidor sobre el uso solidario de su poder de
compra.

Impulsar la equidad en las transacciones comerciales, a través de la
transparencia en la informacién de los agentes intervinientes en el proceso de
comercializacion, esto es entre productores, intermediarios y consumidores.

Y se apoyan en los siguientes principios:

1.

SR L S

Compromiso con el comercio justo, procurando el bienestar social, econémico y
ambiental de los productores.

Transparencia y ética en las transacciones comerciales.

Condiciones de trabajo dignas e igualdad de oportunidades -
antidiscriminatorias.

Promocion de una mejor calidad de vida y sustentabilidad ecoldgica.
Promocion de productos no perjudiciales para el medio ambiente.
Respeto por la identidad cultural.

Compromiso con la educacion, promocion y defensa de los productores y
consumidores, informandolos sobre el injusto orden econdémico mundial y la
pobreza de los productores.

Segun la investigacion realizada, se pueden enunciar las siguientes caracteristicas sobre las
redes de comercio justo y responsable:

El desarrollo de redes de comercio justo y responsable es bastante heterogéneo en
el pais.

Coexisten varias instituciones y asociaciones que promueven estas practicas y que
nuclean a productores de distinta indole y localizan distintos actores para que
distribuyan estos productos.

En el afio 2.006, se crea la Red Argentina de Comercio Justo como entidad
nacional. Segun la informacion consultada, agruparia a mas de 25 instituciones de
todo el pais.

Se observa un desarrollo mds importante del comercio justo en las provincias de
Santa Fe, Cérdoba, la Region de Cuyo, el Noreste y sur del pais y algo en el sur.

Los productos que se comercializan bajo el concepto de comercializacion justa y
responsable son variados, encontrando desde muebles, materiales de
construccion, manufacturas, artesanias Yy alimentos, entre otros.

En estas redes, conviven varios actores de la economia social: cooperativas,
empresas recuperadas, emprendimientos productivos familiares, etc.
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Conciben al trabajo en un sentido diferente a la concepcidn cldsica del término,
como un medio de subsistencia y dignificacion.

Se da participaciéon a productos de origen indigena, promoviendo asi la
inclusion de pueblos originarios en la actividad econoémica, segun el principio de
defensa de la identidad cultural de los productores.

2. Instituciones y/o referentes (provinciales y nacionales) consultados para abordarlo

A nivel nacional se observa un desarrollo amplio, si bien heterogéneo, del comercio
equitativo y consumo responsable. Las instituciones consultadas fueron:

Red Argentina de Comercio Justo
ICECOR: Instituto para el comercio equitativo y el consumo responsable
Centro de Comercio Solidario Coop. Ltdo. - Rosario, Santa Fe

Asociacion de Microemprendimientos —-San Carlos de Bariloche, Rio Negro

En la provincia fueron identificadas y contactadas las siguientes organizaciones: El
Arca Productores + Consumidores. Referente: Pablo Ordoriez
El Almacén Andante. Referente: Emanuel Jurado

Red de Comercio Justo Mendoza

3. Informacién disponible y fuentes

La informacion disponible surge de una investigacion preliminar en la red informatica
buscando los distintos sitios de internet que conducen a datos relevantes sobre este
actor de la economia social.

Las instituciones y asociaciones abordadas poseen sitios y links publicados en la red que
permiten una aproximacion inicial a la informacién sobre el sector. Ademads se consultaron
publicaciones y articulos referentes al tema.

Sumado a esta fase primaria, se utiliz6 como herramienta de recoleccion de
informacién entrevistas personales para el caso de los referentes provinciales,
pudiendo, en este caso, obtener informacion mds amplia, precisa y detallada.

En general, la informacién disponible no estda sistematizada, hay escasos datos
econdémicos que permitan una medicién de la actividad de este actor de la economia
social. Hay numerosos sitios que promueven la practica del comercio justo y se observa un
desarrollo, aunque incipiente, de practicas en distintos puntos del pais, aunque no hay
datos sistematizados.

Se puede inferir que es un modo de produccion y comercializacion bastante novedoso,
tanto a nivel provincial como nacional, sin embargo no se ha encontrado un organismo
que nuclee a las organizaciones promotoras del comercio justo y con ello, centralice y
sistematice la informacion.

Los pocos datos encontrados estan desactualizados, la mayoria de los sitios publican
informacidn parcial y aislada.
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4. Informacion no encontrada y necesaria

Los resultados derivados de la busqueda inicial de informacion indican la existencia de
datos escasamente adecuados para medir el alcance y desarrollo de las redes de
comercio justo tanto a nivel provincial como nacional.

Resultaria necesario y de gran utilidad poder tener mediciones de cudnto trabajo
genera el desarrollo de practicas de comercio justo, entendiendo como trabajo aquellas
actividades que dignifican a las personas y le permiten obtener recursos para su
supervivencia y en condiciones que permiten valorar y retribuir su esfuerzo.

Sumado a la escasa disponibilidad de datos para la medicion, la distancia fisica con respecto
a las instituciones de otros puntos del pais dificulta la basqueda de informacion,
obteniendo pocas respuestas ante los requerimientos y contactos realizados.

Se observa una interrelacion importante de instituciones que conforman la economia
popular y que forman parte de la comercializacion de productos en un comercio justo,
encontrando cooperativas agricolas, de trabajo, unidades familiares productivas,
empresas recuperadas, movimientos rurales y originarios.

5. Limitaciones que presenta la medicién de caracteristicas relativas al actor

El limitante mds importante al momento de contar con informaciéon que facilite
caracterizar la dindmica y configuracién del sector es la falta de fuentes sistematizadas
que permitan obtener y ordenar datos relevantes a tal fin. Si bien se observa un interés
creciente en el tema, la informacién disponible es imprecisa y se encuentra
desordenada.

Cabe mencionar que las practicas de comercio justo se vienen desarrollando a nivel
mundial, existiendo redes internacionales de comercio equitativo.

6. Otros elementos que se consideren relevantes

Red Argentina de Comercio Justos

La Red Argentina de Comercio Justo nuclea a cinco nodos productivos en todo el
pais. Esta compuesta por mas de 25 organizaciones de todo el pais promoviendo la
economia solidaria entre productores y consumidores.

De la informacién suministrada por la red se pudo obtener que existen varios
puntos de venta que distribuyen productos dentro del comercio equitativo, y
adheridos a la red nacional:

CABA: 8 instituciones ofrecen productos variados: manufacturas alimenticias,
artesanias indigenas, entro otros.

> Fuente: www.equitativo.com.ar y
http://www.economiasolidaria.org/mapas/listado/por_tipo_enlace/Comercio%:2ojusto%:20-
%2o0responsable
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CORDOBA: 1 institucién

ENTRE RIOS: 1 institucién ofrece manufacturas varias
FORMOSA: 2 instituciones

MENDOZA: 2 instituciones

PROV. DE BUENOS AIRES: 3 instituciones

LA PAMPA: 1 institucion

RIO NEGRO: 2 instituciones

SANTA FE: 5 instituciones, entre las cuales se encuentra un supermercado

ICECORS®

El Instituto de Comercio Equitativo y Consumo Responsable es una instituciéon sin
fines de lucro que presta servicios a la produccién, comercializacién y consumo de
productos naturales y artesanales, basados en criterios de equidad, solidaridad y respeto
por el medio ambiente.

Nace de la necesidad de apoyar canales de comercializacion al servicio de las economias
y grupos sociales menos favorecidos y estructuralmente mads débiles. La actividad estd
dirigida a los productores, redes de comercializacion, consumidores, organizaciones
solidarias y no gubernamentales de desarrollo.

Centro de Comercio Solidario Coop. Ltdo.?

La Cooperativa de Provision de Servicios para Productores, Comercializacién y
Consumo Centro de Comercio Solidario Ltda. se formo en el afio 2003 para resolver el
problema de la comercializacion de pequefios productores, artesanos,
asociaciones y cooperativas.

Comercializan productos de mds de 500 productores/as presentes en 10 provincias
argentinas, promoviendo los principios del Comercio Justo y la Economia Solidaria en
alianza con otras cooperativas y redes nacionales e internacionales.

Integran el centro de comercio 6 socios emprendedores de las provincias de
Formosa, Mendoza y La Rioja. A su vez son 18 las entidades que participan de la
produccion, entre ellas cooperativas, empresas recuperadas, fundaciones,
asociaciones y federaciones. Estos productos se comercializan a través de 8 instituciones
ubicadas todas en la provincia de Santa Fe, llegando a consumidores privados (familias
y empresas) y estatales de Rosario.

Fuente: http://www.equitativo.com.ar/icecor/quienes_somos.htm
7 Fuente: http://www.comerciosolidario.org.ar/nosotros.php
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Centro de Comercio Solidario Coop. Ltdo?

Nuclea aproximadamente a 200 micro emprendedores, 8o socios activos,
comercializando productos variados: dulces, licores, cueros, maderas, ceramica,
tejidos, cuchillos, alimentos.

El Arca Productores + Consumidores?

El Arca Productores + Consumidores es una Asociacion Civil mendocina. Su origen es
fruto de un proceso asociativo entre pequeiios productores y consumidores
responsables. Es una organizacion sin dnimo de lucro, aunque si de sostenibilidad (el
15% de la facturacion de su intermediacion es utilizado para inversion y desarrollo
de esta asociacion), que vincula a productores con familias, empresas, vecinos e
instituciones estatales que deciden ser parte de un comercio con justicia. Nace en
Mayo de 2.005, hoy llega con sus productos a alrededor de 300 familias consumidoras,
15 empresas clientes y 8 organizaciones sociales. Ademas es proveedora del Estado
llegando a comedores comunitarios.

Posee cuatro dreas de produccion y una de servicio: Textil, Alimentos, Agricola y
Artesanias, prestando servicios culturales y turismo. En total nuclea a 150 familias
productoras en forma permanente y otras 150 personas a familias temporales.

Este modelo se esta desarrollando actualmente en la provincia de Cérdoba. No se cuenta
con datos econémicos.

El Almacén Andante™

El Almacén Andante es una agrupacion que vincula los tres eslabones productivos;
vinculando principalmente productores de Mendoza vendiendo también de otras
provincias (yerba mate de Misiones, fideos de Bs. As., harina integral orgdnica de
Santa Fe, entre otros).

El consumo esta direccionado al gran Mendoza, distribuyendo los productos
mensualmente a 6o familias. Aproximadamente nuclean a 30 productores y grupos de
productores, pertenecientes al medio urbano y al medio rural, del Gran Mendoza,
Lavalle y Valle de Uco.

Red de Comercio Justo Mendoza"

Los productos que comercializan se pueden obtener en varios puntos de la
provincia, ubicados en el gran Mendoza como en zonas rurales mds alejadas. Se
encuentra una variedad de productos en su catdlogo, con presencia de artesanias
indigenas.

8 Fuente: contacto por correo electrénico a microempre@bariloche.com.ar
9 Fuente: elarcamendoza.com.ar y entrevista realizada al integrante de esta asociacion Pablo Ordofiez

' Fuente: www.elalmacenandante.blogspot.com y entrevista realizada al integrante de esta agrupacion Emanuel
Jurado

" Fuente: comerciojustomza.blogspot.com
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EMPRESAS RECUPERADAS

1. Definicidn (conceptual) del actor

Una empresa recuperada es una empresa de gestion colectiva de los trabajadores con origen
en una empresa anterior de gestion privada. Para esta definicidén primaria no consideramos
relevante el estatuto juridico (cooperativa o no) bajo el que se desarrolla su actividad. La
empresa recuperada entonces, puede atravesar por una variedad bastante importante
de situaciones, todas ellas estados mas o menos variables dentro de wun proceso
complejo que no puede reducirse a un hecho sancionado legalmente, como la formacién
o no de una cooperativa o la aprobacion o no de una ley de expropiacién. La formacién de
un syjeto de gestion colectiva es el principal y comtin denominador, en transito entre una
unidad empresarial bajo gestion capitalista tradicional a una empresa de autogestion.

2. Instituciones y/o referentes consultados

Para la realizacion de este trabajo de investigacion fueron contactadas y consultadas
diversas instancias que relevan y compilan informaciéon acerca de las caracteristicas y
dindmica del sector compuesto por las empresas recuperadas.

Programa Facultad Abierta (Facultad de Filosofia y Letras — UBA)
http://www.recuperadasdoc.com.ar

- Libro: “Las empresas recuperadas en Argentina”. Informe del segundo
relevamiento del Programa Facultad Abierta (Publicado en 2005)

- Informe del tercer relevamiento de empresas recuperadas por sus trabajadores.
- Las empresas recuperadas en la argentina 2010.

Cooperativa Capdeville (Roberto Guajardo) Entrevistas

a referentes de la Cooperativa Capdeville Recuperar el

trabajo

http://www.recuperareltrabajo.org.ar/sitio/empresas/ert.asp

Federacion de Cooperativas de Trabajo

http://www .fecootra.org.ar/asociados.html

Federacion Argentina de Cooperativas de Trabajo Autogestionadas

http://www.factaautogestion.com.ar/

Ademads de la consulta a diferentes fuentes secundarias que producen informacion
sobre “empresas recuperadas”, se intentd establecer contacto via correo electrénico con

9o empresas recuperadas de todo el pais. A través de dicho contacto se les solicitaba
informacién basica referida a la organizacion. Cabe destacar que solo se recibio
respuesta de dos de las empresas consultadas.

35




Cooperativa de Trabajo Cooperpel Envases Industriales Ltda. (bolsas para
industrias) Ubicada en Capital Federal, envié informacion sobre la historia de la
empresa y la trayectoria de la cooperativa.

Cooperativa de Trabajo Chamical Ltda. (zapatillas deportivas e indumentaria):
Ubicada en la Localidad de Chamical, Provincia de La Rioja. Aporté diferentes datos
respecto de la disponibilidad de informacién sobre empresas recuperadas.

3. Informacién disponible y fuentes

La informacidén preliminar se recolect6 por medio de paginas web, documentos
elaborados sobre empresas recuperadas y algunas entrevistas a referentes del sector.

Se dispone de informacién sobre empresas recuperadas en la Guia Latinoamericana de

Empresas Recuperadas'?, que brinda los siguientes datos: Nombre, direccion,
provincia, localidad, teléfono, email, nombre anterior, rubro, breve resefia de su
historia hasta ser una ER, productos, fecha de cierre, cantidad de trabajadores al inicio,
fecha de inicio de la cooperativa, actual niumero de trabajadores.

La Federacion de Cooperativas de Trabajo (FECOOTRA), en su pagina web
http://www.fecootra.org.ar/asociados.html tiene disponible informacién sobre las
empresas recuperadas que nuclea brindando datos sobre el nombre, direccion,
localidad, teléfono, mail, productos e historia de cada entidad.

La Federacion Argentina de Cooperativas de Trabajo Autogestionadas (FACTA)
http://www.factaautogestion.com.ar/ da un listado de todas las cooperativas conforman
la fundacidn, pero no da informacion detallada sobre cada una de ellas.

4. Informacion no disponible y que es necesaria:

Para poder hacer un relevamiento completo y preciso de las empresas recuperadas en
Argentina y Mendoza, seria necesario censar a las entidades, ya que la informacion que se
encuentra en documentos o estudios realizados no siempre abarca a todo el sector y se
encuentra desactualizada, presentando ademads algunos errores de registro. Al tratarse
de un sector de gran dinamismo, la cantidad de trabajadores por empresa muchas
veces no es la que figura en los documentos o paginas web, ya sea porque se incorporaron
mds o porque algunos se fueron. Lo mismo sucede con los datos de referencia:
direcciones de mails, clientes, proveedores, teléfonos, etc.

La cantidad exacta de empresas recuperadas en la Argentina es un dato que no es
certero, ya que algunas fundaciones o movimientos consideran una cantidad y otros
manejan cifras diferentes. Esto se debe a que algunas organizaciones caracterizaron
prematuramente como empresas recuperadas, pero en realidad muchas veces se trata de
una serie de conflictos laborales muy agudos con ocupacion de planta, que no
derivan necesariamente en la conformacion de empresas autogestionadas.

12 http://www.recuperadasdoc.com.ar/guia_recuperadas/principal.htm




La produccion anual de estas empresas, asi como las ventas en valores y en cantidades es
un dato que deberiamos poder conocer. También deberiamos saber el destino de la venta,
ya sea para mercado nacional, o mercados internacionales.

5. Limitaciones que presenta la medicion de caracteristicas relativas al actor

Como se expresdé anteriormente, para poder hacer un andlisis adecuado de las
empresas recuperadas a nivel nacional y provincial, se requiere relevar informacion
homogénea sobre la totalidad de ER. Sin embargo, las mismas se encuentran
esparcidas por todo lo largo y ancho del territorio nacional, por lo que realizar un
relevamiento de tipo censal resultaria una tarea altamente costosa. La informacion que se
encuentra disponible no es del todo confiable, ya que varian notablemente las cifras
referidas a una misma caracteristica (ej.: nimero de trabajadores que nuclean las ER)
dependiendo de la fuente que la brinda.

También existen muchas empresas relativamente nuevas de provincias como Jujuy, de las
cuales no hay informacién disponible, por lo que recabar datos sobre las mismas resulta
bastante dificultoso.

Otra limitaciéon encontrada en el procedimiento investigativo es la falta de disposicion
para colaborar por parte de la mayoria de las entidades (via mail), eso dificulta la
btisqueda de informacién. La heterogeneidad, parcialidad y desactualizacion de las
cifras disponibles, hace necesaria la consulta a las fuentes para corroborar su certeza y
veracidad.

Una aproximacion mas precisa a la conformacion del sector y los aportes que realiza a la
dindmica economica en general, podria realizarse a partir de la aplicacion de técnicas de
recoleccion de informacidén primaria: cuestionario a una muestra representativa de
empresas recuperadas y entrevistas a referentes clave.

AGRICULTURA FAMILIAR

1. Definicién (conceptual) del actor

El Programa Nacional de Investigaciéon y Desarrollo Tecnoldgico para la Pequeiia
Agricultura Familiar (PNPAF - INTA) define a la pequefia agricultura familiar (PAF) como:

Un tipo de producciéon donde la unidad doméstica y la unidad productiva estdn
fisicamente integradas, la agricultura es un recurso significativo en la estrategia de vida
de la familia, la cual aporta la fraccion predominante de la fuerza de trabajo utilizada en la
explotacion, y la produccion se dirige tanto al autoconsumo como al mercado.

La creacion de la Subsecretaria de Agricultura Familiar dependiente del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Pesca, es parte fundamental de un proceso politico por el cual el
Estado Nacional ha efectivizado demandas planteadas por organizaciones de base de la
Agricultura Familiar; proceso mediante el cual se ha reconocido al Foro Nacional
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de Agricultura Familiar como interlocutor formal del Estado para la elaboracion y
concrecion de politicas orientadas al sector.

2. Instituciones y/o referentes (provinciales y nacionales) consultados

El rastreo de informacion referida a las caracteristicas de los actores que conforman el
sector de la agricultura familiar en el pais y la Provincia de Mendoza, implicé la
consulta a los siguientes organismos y referentes:

- PNPAF (INTA): Programa Nacional de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico
para la Pequefia Agricultura Familiar

- Subsecretaria de Agricultura Familiar - Secretaria de Desarrollo Rural y
Agricultura Familiar - Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca -
Presidencia de la Nacion

- Subsecretaria de Agricultura Familiar - Secretaria de Desarrollo Rural y
Agricultura Familiar - Delegaciéon Mendoza. Informe Institucional 2010.

- RENAF (Registro Nacional de la Agricultura Familiar) en Provincia de
Mendoza, Responsable: Sr. Alejandro Antonio

3. Informacién disponible y fuentes que la proveen:

3.1. Sistematizacion

Registro Nacional de la Agricultura Familiar: El Registro Nacional de la Agricultura
Familiar (ReNAF) es un instrumento bésico y necesario para el (re)conocimiento del
sector y la delimitacién del universo de agricultores familiares del pais. Fue creado en
octubre de 2007 mediante la Resolucién N¢ 255/07 de la ex Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Pesca y Alimentos de la Nacién (hoy, Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Pesca de la Nacién)

En su funcionamiento, se ha incorporado a las organizaciones de la AF como
registradoras facultadas para tal accion; mientras que la Direccion del Registro
Nacional de Agricultura Familiar dependiente de la Direccién Nacional de Diseiio de
Politicas de Desarrollo Rural y Agricultura Familiar es quien coordina la labor de
Nodos Centralizadores Provinciales.

El Nodo Centralizador Mendoza se conformé en el mes de marzo de 2009. A finales de
2010 se encontraban cargadas planillas de mas de 1.600 Nucleos de Agricultores
Familiares (NAF) de la Provincia.

Durante 2001, se decidi6 la registracion en el ReNAF de las familias de los/las jovenes que
participen en el Programa Jévenes Emprendedores Rurales a partir de 20u1; por el otro, se
logr6 un acuerdo con el Instituto Nacional de Vitivinicultura (INV) por el cual se
incorporé un mecanismo de identificacion de agricultores familiares viticolas en el
operativo de Actualizacion Viticola 2010-2011 que el organismo esta llevando a cabo.

De mayo a diciembre de 2010, en el plano nacional, la Provincia de Mendoza ha
alcanzado una mejor participacidon en el registro y carga de planillas, pasando del 142 al 7°
lugar en la cantidad de planillas cargadas.
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3.2. Cobertura espacial y temporal
La cobertura del Registro (RENAF) es nacional y comenzé en el afio 2007.

La cobertura del Monotributo Social Agropecuario para la Agricultura Familiar es nacional.
Comenzo el 23 de julio de 2011, con la publicacion, en el Boletin Oficial, del Convenio
991/09 del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca con el Ministerio de Desarrollo
Social, ambos de la Naciéon, quedando asi habilitada la categoria Monotributo
Social Agropecuario -a costo cero- para la Agricultura Familiar.

4. Informacion no disponible y que es necesaria

Existe informacion de interés en el marco de la Subsecretaria de Agricultura Familiar y en
el INTA sobre el nimero y dimension economica de las ferias francas y las huertas
familiares, escolares y comunitarias existentes en el pais. Aunque el tratamiento de esa
informacion exige un esfuerzo de reconstruccion de los datos y agregacion de casos no
relevados por ambas instituciones para completar el panorama a nivel pais.

5. Limitaciones que presenta la medicién de caracteristicas relativas al actor

Existe disponibilidad de informacion agregada en tanto se permita el acceso a datos del
RENAF a nivel nacional y se estime el conjunto de agricultores familiares en el pais.
Asimismo, es posible estimar el volumen de producciéon aportado por este sector a la
economia nacional.

ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

1. Definicién (conceptual) del actor

El Banco Mundial adopté la definicion ideada por una serie de lideres de centros de
investigacion:

el término sociedad civil se refiere a una amplia gama de organizaciones no
gubernamentales y sin fines de lucro que estdn presentes en la vida putblica, expresan los
intereses y valores de sus miembros y de otros, segun consideraciones éticas, culturales,
politicas, cientificas, religiosas o filantropicas. Por lo tanto, el término organizaciones de
la sociedad civil abarca una gran variedad de instancias: grupos comunitarios,
organizaciones no gubernamentales, sindicatos, grupos indigenas, instituciones de
caridad, organizaciones religiosas, asociaciones profesionales y fundaciones.
(http://web.worldbank.org/).

Segun el Centro Nacional de Organizaciones de la Comunidad (CENOC) en Argentina, en
un marco general de reconocimiento de la accion de las Organizaciones como sujetos
activos, se las visualiza como: actores clave, protagonistas, socios o aglutinadores
de las fuerzas vivas existentes en la sociedad. También, se las percibe en tanto actores
demandantes, portadores de intereses especificos, instituciones de
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contralor o aliados corporativos. En un sentido mds general aun, la opinién publica
cuenta con diversidad de visiones sobre quiénes son y qué hacen las organizaciones en
Argentina. Pero, mayoritariamente se acepta que el término “sociedad civil” refiere a un
espacio social de actores (agrupaciones, movimientos, asociaciones, fundaciones,
ciudadanos, individuos, grupos, etc.) en el cual se observa la coexistencia de diversos
tipos de instituciones y movimientos, cuyas formas de organizacion (formales o informales)
aparecen y desaparecen a través del tiempo.

Categorias y definiciones

El CENOC (2007) realiza una clasificacion de las OSCs considerando como criterio el fin
que persiguen en su accionar:

Organizaciones de promociéon humana

Son organizaciones destinadas a la asistencia directa de personas y/o familias que
sufren carencias bdsicas, y a promover sus capacidades individuales para acceder a
recursos necesarios para su supervivencia y bienestar. La relacion entre las
organizaciones y las personas que asisten configura el esquema cldsico que diferencia
entre donante/receptor cuando se brinda ayuda material o servicios, propio de la
relacion filantrdpica y el culto.

Organizaciones de promocion social

Son organizaciones conformadas por miembros que pertenecen a la misma poblacion
receptora de los bienes y servicios que generan, aunque estos ultimos pueden estar
destinados a un entorno social mds amplio. Promueven la organizacién colectiva y la
cohesion social.

Organizaciones de promocion del desarrollo

Son organizaciones cuya finalidad es promover capacidades y conocimientos que se
transfieren o organizaciones sociales y/o a los miembros de estas comunidades;
favoreciendo, también, el fortalecimiento grupal o institucional de las entidades
sociales.

Organizaciones de promocion de derechos

Son organizaciones cuya finalidad primordial es la defensa y extension de derechos y valores
universales o de categorias sociales particulares.

En este plano general, aunque pueden existir organizaciones que asumen todos o
varios de estos fines, entendemos que alguno de ellos prevalece en la configuracion de la
identidad de las organizaciones y a partir de alli las clasificamos. Es decir, que puede
identificarse con relativa claridad la finalidad principal de las organizaciones (CENOC,
2007).
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2. Instituciones y/o referentes (provinciales y nacionales) consultados para abordarlo

La busqueda de informacion que facilite la descripcion y cuantificacion del sector que
componen las OSCs condujo a realizar consultas en diferentes organismos de orden
nacional y provincial.

Direcciones de Personeria Juridica de la Provincia de Mendoza y municipios

Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales - Presidencia de la
Nacion.

Centro Nacional de Organizaciones de la Comunidad (CENOC):
http://www.cenoc.gov.ar/

Banco Mundial: http://www.bancomundial.org/
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo: http://www.undp.org.ar/

Universidad Nacional de Cuyo - Secretaria de Relaciones Institucionales -
Programa de Vinculacion: http://www.uncu.edu.ar

Ministerio de Desarrollo Humano, familia y comunidad - Provincia de
Mendoza: http://www.social. mendoza.gov.ar/desarrollohumano/

Secretaria de Medio Ambiente-Pcia de Mendoza: http://www.ambiente.gov.ar

Ruta solidaria: http://www.rutassolidarias.org.ar

3. Informacion disponible y fuentes que la proveen:

En la Direccion Personeria Juridica de la Provincia de Mendoza actualmente existen
aproximadamente 6.800 Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) registradas. Estas se
encuentran identificadas en la base de datos por Numero de Legajo y Nombre de la
Organizacion.

Cada uno de los legajos cuenta con informacidn referida al acta fundacional, estatutos, actas
de asambleas, convenios firmados, reglamentaciones, ultimos balances
presentados, entre otras. Sin embargo, el permanente movimiento de los registros,
junto con la falta de un software informdtico que retna esta informacién y la falta de
capacidad operativa, hace que no se cuente con una base de datos actualizada en
cuanto a altas y bajas, identificacién de organizaciones que se encuentran en actividad,
que cumplen con los requisitos legales, entre otras cosas. Por ello es que esta
informacion no estd disponible en forma sistematizada.

El CENOC brinda informacion a cerca de las distintas politicas de fortalecimiento de las
OSC, publicaciones tedricas elaboradas por el organismo, agenda con actividades

vinculadas, contactos e inscripciones. Pero no figura una base de datos actualizada de las
OSC.

Las instituciones gubernamentales que tienen acuerdos/convenios con las
Organizaciones Civiles, poseen informacion vinculada a las organizaciones en
referencia a sus objetivos sociales, actividades que realizan y caracteristicas del
acuerdo.
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Especificamente para el caso de los comedores comunitarios, segun la informacion
presente en la pdgina de Rutas Solidarias“, existirian en el pais cerca de 572 comedores
comunitarios, entre los cuales estdn aquellos originados como tales y que contintian
con su labor, y los que comenzaron a funcionar como comedores comunitarios siendo
fundaciones, asociaciones o alguna otra figura correspondiente a OSC.

4. Informacion no disponible y que es necesaria

La actual Base de Datos de la Provincia no se encuentra clasificada de acuerdo a
variables tales como: tipo de organizacidn, objeto social, direcciéon, municipio, teléfono,
cddigo postal, afio en que present6 el ultimo balance social, etc. Lo unico que figura es el
numero de legajo y nombre de la OSC. Esto hace que, en caso de necesitar
informacién adicional, se deba recurrir a los legajos fisicos de cada organizacién, que se
encuentran disponibles en el archivo de la Direccion de Personeria Juridica, pero no
sistematizados.

A su vez, esto imposibilita la identificacion de la cantidad de OSC registradas por cada
departamento, cudntas de ellas pertenecen a cada categoria (Promocion Humana,
Promocion Social, Promocién del Desarrollo y Promocion de Derechos.), cudntas se
dedican a cada actividad especifica, entre otros datos que resultarian de utilidad para la
presente investigacion.

A nivel nacional, el CENOC tampoco cuenta con una base de datos sistematizada en su
pagina web. Esto trae aparejado las mismas desventajas antes mencionadas para el
ambito provincial.

No se encontraron registros oficiales de comedores comunitarios, sino listados
pertenecientes a diversas organizaciones/asociaciones, principalmente nacionales. Las
mismas pueden diferenciarse entre aquellas que en este trabajo se han incluido como
actores de la Economia Social (fundaciones y asociaciones civiles), y las que no son
consideradas como actores de la Economia Social (iglesias, hogares de ancianos,
centros comunitarios, uniones vecinales, guarderias, entre otros).

En esos listados figuran solamente nombres, direcciones, teléfonos y correos
electronicos (aunque no en todos los casos), no existen datos acerca de su
funcionamiento, impacto, cobertura poblacional ni espacial.

5. Limitaciones que presenta la medicion de caracteristicas relativas al actor

Para obtener informacion precisa que nos permita cuantificar la composiciéon e impacto del
sector de las OSC, se deberia avanzar en la clasificacién de las mismas a partir de su
denominacion, identificando cudles estdn enmarcadas en las OSC bajo estudio y de alli
recurrir a los legajos individuales para poder obtener la informacién correspondiente.

B Siguiendo la clasificacion anterior, se enmarcan en las Organizaciones de promocién humana.

4 Red de ayuda comunitaria, que tiene como finalidad el desarrollo de centros comunitarios en distintos
puntos del territorio nacional. Pagina Web: http://www.rutassolidarias.org.ar
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Para el caso de los comedores comunitarios, al pertenecer en muchos casos a OSC
(contabilizadas como tales) y al coexistir diversos listados (donde figuran los mismos
comedores comunitarios) la informacién se multiplica. Por esto, se decide considerarlos
como parte de las OSC y no como otro actor de la economia social.

Gran parte de la informacidon necesaria para la investigacién, se encuentra disponible,
pero no estd sistematizada. Esto requiere de muchas horas de trabajo y logistica para
poder identificar la informacion, realizar los filtros correspondientes, de modo que sea
util, vy en el caso de existir informacion incompleta poder realizar entrevistas a
referentes calificados o relevamiento de informacién primaria sobre las organizaciones
necesarias.

La gran cantidad de OSCs existentes en la Republica Argentina, sumado al permanente
movimiento en cuanto a altas y bajas, el escaso grado de control por parte del Estado en
cuanto al cumplimiento de las obligaciones legales anuales y la escasa
sistematizacion de los registros, resultan una barrera importante a la hora de tratar de
obtener datos. Sin embargo, no se trata de una tarea imposible de realizar, ya que la
informacién estd disponible, figura en algin lado, solo se requiere de la voluntad y los
recursos necesarios para poder sistematizarla y generar bases de datos unificadas con
informacioén pertinente, relevante y actualizada de las OSC de todo el pais.

VOLUNTARIADO

1. Definicién (conceptual) del actor

El trabajo voluntario se refiere al esfuerzo de personas que, por libre eleccion, deciden
ofrecer parte de su tiempo al servicio y beneficio de otros, sin esperar nada a cambio.

En general, las caracteristicas que definen al trabajo voluntario son:

- Su cardcter de actividad no mandataria, es decir, realizada libremente y por
propia voluntad
- La no remuneracion de la tarea

- El hecho de que el beneficiario es alguien fuera de quien realiza la propia tarea

El voluntariado actua en ambitos tales como: el desarrollo comunitario; la educacién y
capacitacion; la participacién civica; la salud; las necesidades basicas; el medio
ambiente; los derechos humanos; los procesos de paz y los servicios de emergencia.

Insta (1999), describe la existencia en Argentina de, al menos, tres categorias de
voluntarios:

Voluntario Social: que podria constituirse como una categoria diferencial que
incluya, también, casos como el de aquel que se solidariza ante situaciones de
emergencia, como catastrofes naturales, o presta asistencia en hospitales o
cooperadoras, destinando su tiempo libre a la realizacidon de esa tarea. Militantes
Sociales: aquellos que, desde su situacién de necesidad o su conviccion,
trabajan para superar sus propias dificultades (autoayuda si se quiere)
colaborando con sus pares. Un ejemplo tipico es el de los miembros
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voluntarios de organizaciones de base y algunas redes de villas inestables y
asentamientos, como también de algunas ONGs de asistencia técnica )
cooperativas.

Militantes Socio-Politicos: que se asemejan a los anteriores pero que buscan
incidir directamente en el sistema politico y aqui aparecen con fuerza algunas
organizaciones de derechos humanos (entendidas en sentido amplio: derechos
politicos, juridicos, econémicos y sociales).

De estas categorias, se desprenden algunas areas difusas o ambiguas sobre la que es
necesario prestar atencion (Bombarolo y Poleas, 2002):

Caracter de la accion: Se indica reiteradamente que el voluntario es aquel que
realiza tareas “altruistas”, solidarias o que tienden al bien comun pero no de qué
forma y cuales.

Ambito de la accién: Generalmente se vincula al voluntario con una
organizaciéon en la que realiza la actividad. La adopcion de esa delimitacidn,
implica dejar fuera del universo de analisis y accién a aquellos voluntarios que no
se vinculan con el accionar de alguna organizacién reconocida como tal.
Intensidad/tiempo/dedicacion a la actividad voluntaria: Existen diferencias en
relacion a cudnto tiempo es necesario que se dedique a la realizacion de un
trabajo solidario para ser considerado dentro del universo del voluntariado.

En nuestro pais el voluntariado, ha ido evolucionando a través del tiempo y su
existencia puede remontarse al periodo colonial, con la creaciéon de la considerada
primera fundacion argentina: La Universidad Real y Pontificia de Cérdoba del
Tucumdn (1613), también la creacion de érdenes jesuiticas y franciscanas.

Dentro de las organizaciones “tradicionales” y con gran participacién de voluntarios se
encuentran: Caritas, Cruz Roja, Rotary Club, AMIA y Red Solidaria Argentina, en
Mendoza: Avome, Bomberos Voluntarios, Rotary Club, Red Solidaria, entre otras.

;Qué ley norma la actividad del voluntariado en Argentina?

La Ley de Voluntariado Social N° 25.855 (sancionada en 2003, parcialmente
promulgada en 2004 y reglamentada en 2010) establece que:

son voluntarios sociales las personas fisicas que desarrollan, por su libre
determinacion, de un modo gratuito, altruista y solidario tareas de interés general en
dichas organizaciones, sin recibir por ello remuneracion, salario, ni contraprestacion
economica alguna.

No estardn comprendidas en la presente ley las actuaciones voluntarias aisladas,
esporadicas, ejecutadas por razones familiares, de amistad o buena vecindad y aquellas
actividades cuya realizacion no surja de una libre eleccién o tenga origen en una
obligacion legal o deber juridico.

En su Articulo 22, la ley expone que:

se entenderd por organizaciones en las que se ejerce el voluntariado social a las
personas de existencia ideal, publicas o privadas, sin fines de lucro, cualquiera sea su
forma juridica, que participen de manera directa o indirecta en programas y/o proyectos
que persigan finalidades u objetivos propios del bien comtn y del interés general, con
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desarrollo en el pais o en el extranjero, ya sea que cuenten o no con el apoyo, subvencién o
auspicio estatal.

La Ley también contempla el llamado Acuerdo Basico Comun para el Voluntario
Social, se trata de un testimonio o contrato que explicita un tipo de relacion diferente a la
laboral y las condiciones en las cuales ésta se realiza. Respecto al mencionado
Acuerdo, la Ley establece que: los términos de adhesion del Acuerdo Basico Comun del
Voluntario Social deberdn establecerse por escrito en forma previa al inicio de las
actividades entre la organizacion y el voluntario y contendran los siguientes requisitos:

a) Datos identificatorios de la organizacion;
b) Nombre, estado, civil, documento de identidad y domicilio del voluntario;
¢) Los derechos y deberes que corresponden a ambas partes;

d) Actividades que realizard el voluntario y tiempo de dedicaciéon al que se
compromete;

e) Fechas de inicio y finalizacion de las actividades y causas y formas de
desvinculacién por ambas partes debidamente notificados;

f)  Firma del voluntario y del responsable de la organizacion dando, su mutua
conformidad a la incorporacién y a los principios y objetivos que guian la
actividad;

g) El acuerdo se instrumentard en dos ejemplares de igual tenor y a un solo efecto,
uno de los cuales se le otorgara al voluntario.

Por otro lado, la ley enumera -de forma no taxativa- las actividades de bien comun y de
interés general: las asistenciales de servicios sociales, civicos, educativos, culturales,
cientificos, deportivos, sanitarios, de cooperacion y desarrollo, de defensa del medio
ambiente o cualquier otra de naturaleza semejante.

2. Instituciones y/o referentes (provinciales y nacionales) consultados para abordarlo

El rastreo de informacién referida a las caracteristicas, composicion e incidencia del
voluntariado en Argentina y Mendoza implicé la consulta a diversos organismos. El
siguiente cuadro sintetiza las fuentes consultadas y el tipo de datos de que disponen.

Organismo A;rcegédne Tipo de datos Enlace
Voluntarios
miembros de OSCs WWWw.cenoc.gov.ar
CENOC Nacional por regiones http://www.cenoc.gov.ar/Encuesta%
(Encuesta Nal. de 20Nacional%20Sobre%2o0el%20Traba
Trabajo Voluntario jo%20Voluntario%20en%20la%20Ar
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+ Acuerdo Basico)

gentina.pdf

Foro del Sector

http://www.forodelsectorsocial.org.a

Nacional
Social aciona r/?page id=1154
Cantidad de
P + http: f 1 ial.org.
Caritas Nacional rograma.ls tp://www orode. sectorsocial.org.a
voluntarios r/?page_id=1154
permanentes
Amia Nacional - Wwww.amia.org.ar
Cruz Roja Nacional - WWW.Cruzroja.org.ar
Rotary Club | Nacional -
Cantidad de
P +
Red Solidaria | Nacional rograma.is http://www.redsolidaria.org.ar/
voluntarios
permanentes
http: . .org.ar/famili
AVOME Provincial ) tp://www av?me org.ar/familia_pr
im.htm
Consejo
Nacional de . http://www.consejodebomberos.com
Nacional -
Bomberos .ar/
Voluntarios
Cantidad de http://www.social. mendoza.gov.ar/
Mendoza L. Programas + mzasolidaria/index.php?option=com
. Provincial . .
Solidaria voluntarios _content&view=category&layout=bl
permanentes og&id=3&Itemid=5
Bomb
om e.ros L. http://hermandadebomberos.ning.co
Voluntarios de |[Provincial -
m/g
Mendoza
UNICEF Nacional ) http://www.umce.f.org/argentma/spa
nish/
http: . .sion. i
CEBA Nacional ) ttp://www.ceba.sion.com/accionco

munitaria.htm

3. Informacidn disponible y fuentes que la proveen

Respecto a los datos que pueden suministrar las OSC, generalmente se refieren a
cantidad de voluntarios y descripcidén de programas. A nivel nacional el CENOC es el
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organismo encargado de registrar y sistematizar la informaciéon que consta en el
Acuerdo Basico Comutn. A nivel provincial las OSC se encuentran dispersas y su
informacién no esta agregada.

Podemos decir, por tanto, que la informacion sobre voluntariado actualmente existente
tanto a nivel nacional como provincial es escasa y heterogénea, lo que ademas se suma a
la dificultad que implica escindir a los voluntarios de aquellas OSC en las que
desempeifian sus actividades.

Solo para mencionar algunos datos, a nivel nacional el CENOC ha registrado en los
ultimos 16 afios un total de 238.419 mujeres voluntarias y 168.824 varones voluntarios.
Siendo todos ellos recursos humanos asociados a alguna OSC.

Bernardo Kliksberg (s/f) estima que, entre 1998 y 2002, en Argentina los voluntarios se
triplicaron llegando a abarcar a una tercera parte de la poblacion.
Por otra parte, entre los afios 2004/2005 se realizo la ultima Encuesta Nacional sobre el
Trabajo Voluntario en Argentina.
El operativo, de alcance nacional, estuvo dirigido a una muestra de OSC en la
que voluntarios desarrollan las tareas.
Se regionalizd la investigacién mediante coordinaciones en las distintas
regiones
En el caso de la Regién del Nuevo Cuyo la coordinacidon estuvo a cargo de

(C.E.B.A.- Confederacién Evangélica de Buenos Aires)

La publicacién que analiza los datos obtenidos de ese relevamiento presenta un
acercamiento a las caracteristicas de la actividad del voluntariado en nuestro pais por
regiones. El trabajo fue elaborado por el Foro del Sector Social y el CENOC. Algunos
resultados:

En el caso de los voluntarios de la Region de Nuevo Cuyo se observo que: El
62% son mujeres
El 47% son empleados y 10% jubilados
El 75% posee algun cargo en las OSC
El motivo principal de las OSC para incorporar voluntarios es la ejecuciéon de
programas y proyectos.
El 92% de los voluntarios tiene sentido de pertenencia en la organizacion
El motivo principal que impulsa la colaboracién es la satisfacciéon personal
(48.20%)
El 36,1% trabaja mas de doce horas semanales

En Mendoza, el Gobierno de la Provincia posee registros de aquellos voluntarios
relacionados con el Programa Mendoza Solidaria, cercanos a los 12.000% (Datos de

5 Este numero refleja s6lo a una parte de la totalidad de voluntarios al no incluir a organizaciones como
AVOME, Cruz Roja, Rotary, entre otras.
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Direccién de Sistemas, Informaciéon, Monitoreo y Evaluacién del Ministerio de
Desarrollo Humano)

En sintesis, el estudio del sector correspondiente al trabajo voluntario podria limitarse a lo
establecido por la ley 25.885 es decir:
Personas fisicas
Que por libre determinacion y de modo gratuito realizan tareas de interés
general
En organizaciones sociales
Sin recibir ningtn tipo de contraprestacion
No incluye: actuaciones voluntarias esporadicas, ejecutadas por razones
familiares, de amistad o buena vecindad y aquellas actividades cuya realizacién no
surja de una libre eleccién o tenga origen en una obligacion legal o deber juridico

4. Informacion no disponible y que es necesario construir

No existe un “padrén” o registro de voluntarios a nivel provincial, que permita
encontrar series temporales para poder medir el impacto del sector en la economia.

A nivel nacional, s6lo se cuenta con datos dispersos y heterogéneos.

Las organizaciones sélo tienen informaciéon de los voluntarios “estables” no de
aquellos que participan en forma esporadica en algiin programa o proyecto.

5. Limitaciones que presenta la medicién de caracteristicas relativas al actor

El trabajo voluntario, si bien genera un gran valor a nivel social y econdmico, no esta
adecuadamente registrado. Como se menciond anteriormente, la informacion, en su
mayoria, pertenece a las suministradas por las OSC y no existen series temporales que
permitan evaluar la evolucion del sector.
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